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나눔교육
해외연수 개요

Ⅰ



1. 연수기간 : 2016년 6월 21일(화) - 6월 30일(목) 

2. 연수국가 : 미국(그랜드래피즈, 인디애나폴리스) 

3. 연수목적

1) 나눔교육 벤치마킹

- 미국의 나눔교육(philanthropy education)의 현황을 파악하고, 국내(재단) 나눔교육에 

접목 할 수 있는 내용을 찾아 신규 교육 모델 개발 및 장기비전 수립의 기반을 마련한다.  

2) 나눔교육 전문가 양성 

- 재단 나눔교육의 주축인 반딧불이가 미국의 다양한 나눔교육 사례를 접하고 이를 바탕으로 한 

교안 개발 과정을 통해 전문성을 향상시킨다.

3) 해외네트워크 활성화

- 연수를 통해 관계를 맺은 해외 유관 기관들과 컨텐츠 교류 등을 통해 나눔교육 네트워크를 

만든다. 

 

4. 연수 참가자 

이름 소속 비고 

길영인 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

김명주 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

김인숙 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

박수진 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

박은주 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

박혜란 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

변선희 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

송은옥 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

조영실 아름다운재단 나눔교육 반딧불이 

안효미 아름다운재단 연구교육팀 간사

정미희 아름다운재단 연구교육팀 간사 

박신영 
그랜드밸리주립대 석사과정 

*2014 재단 기부문화석박사연구지원 사업연구자
현지 코디네이터 
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5. 연수일정 

일자 주요내용 함께 하는 사람 

6/21 16:04 Arrive Dr. Hoffman

6/22

10:00-12:00 Johnson Center                        Kyle Caldwell

13:30-16:00 What is Philanthropy? Documentary Dr. Alaimo

16:00-17:00 State of Generosity demonstration Kathy Agard

18:00-20:00 Round table about Philanthropy education 

6/23

9:00-12:00 Training by LTG & GRCF(YAC) Betsy Peterson

13:00-14:00 YAC(Grand rapids community foundation) Cris Kutzli

15:00-16:00 YAC(Holland / Zeeland community foundation) Mike Goorhouse

6/24 9:00-13:00 CMF Rob Collier

6/25 8:30-21:00 Youth Grantmakers Summer Leadership Conference Chelsea Holmes 

6/26 Move to Indianapolis 　

6/27

9:00-10:30 Lilly family philanthropy Foundation Patrick Rooney

11:00-12:30 Riley Children’s Foundation
         (Kids Caring & Sharing for Riley Hospital)

Susan Miles

14:00-16:00 Youth Philanthropy Initiative of Indiana(YPII) Jill Gordon

6/28

9:00-11:00 generationOn(Indiana) Joan Belschwender

Move to Grand Rapids

18:00 Korean Connection
Korean Connection 

Board Members

6/29 8:15 Departure 　
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미국의 나눔교육

Ⅱ
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1. 개념 이해 

1) K-12

- 유치원에서부터 고등학교를 졸업할 때까지의 교육기간 

2) 필란트로피(Philanthropy)

- 자선 혹은 박애

- 인간의 인격･휴머니티를 존중하고, 각자 평등이라는 사상에 입각하여 인종･종교･습관･국적 

등을 초월한 인간애, 연대적 실천을 의미한다.

∙ Voluntary Action for the common good. 

∙ Giving time, talent, and treasure for the common good.

3) 필란트로피 교육과 서비스러닝(Philanthropy Education and Service Learning) 

  필란트로피 교육은 미국의 시민사회의 근간을 이루고 있는 필란트로피의 지식, 기술, 행동을 가르

쳐서 학생들에게 우리 일상에서 왜, 어떻게 나누고 참여하고 실천할 수 있는지를 알려주는 것이다.  

  서비스러닝은 교사가 학습(교과내용)과 접목하여 학생들에게 필란트로피를 가르치며 학생들이 주

도적으로 기획, 진행, 평가, 성찰단계를 따라 프로젝트를 실행하며 지역사회에 참여하는 것이다. 

따라서 서비스러닝은 학생들이 의미있는 실천을 할 수 있도록  방법을 알려주는 것으로 그 과정마다 

필란트로피 교육이 진행된다.

[서비스러닝의 개념적 특징]
*출처-나눔교육 해외연수 사전교육자료(박신영/그랜드밸리주립대)
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3) 유스 필란트로피(Youth Philanthropy) 

  유스 필란트로피는 청소년들이 필란트로피 활동을 하는 것, 즉 그들의 시간(time), 재능(talent), 

물건(treasure), 관계(ties)와 지역사회 자산을 이용하여 지역적, 국가적, 세계적 변화를 만들어내는 

것을 의미한다. 유스 필란트로피는 청소년들이 소속되어 활동하는 학교, 재단, 온라인커뮤니티, 비

영리단체 등의 조직, 재정상황, 지역적 특성 등에 따라 배분(grantmaking), 모금(fundrasing), 봉

사(service) 등 다양한 모델로 존재하며, 그만큼 다양한 기관과 사람들이 협력하여 이뤄지고 있다. 

  유스 필란트로피는 다양한 모델(방법)으로 이뤄지지만 공통적으로 청소년들의 비판적 사고, 협업 

능력, 의사결정 능력을 향상시키고 있으며, 궁극적으로 지역사회 리더로서 참여할 수 있게끔 한다. 

[유스 필란트로피 이해관계도 예시]
*출처-Scanning the landscape of youth philanthropy(Foundationcenter,2014)
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2. 미국(미시간주/인디애나주)의 필란트로피 교육

1) 배경 

  미국의 미시간주와 인디애나주의 필란트로피 교육은 1980년대 시민사회의 위기의식으로부터 시

작됐다고 볼 수 있다. 미국은 작은 정부와 큰 시민사회를 지향한다. 즉 시민들의 자발적인 참여인 

필란트로피가 미국 사회를 발전, 지탱해 왔다고 생각한다. 

  하지만 경제불황과 더불어 세대가 바뀌면서, 기부와 자원봉사 같은 시민참여가 줄어드는 것은 물

론 협동(공동체)의 문화가 사라지고 있다는 위기의식 생겼다. 그에 따라 다음세대에게 시민사회의 

중요한 가치인 ‘필란트로피’를 가르쳐야겠다는 생각이 대두되었다. 

  또한 필란트로피 교육이 본격적으로 논의되기 시작한 1980년대는 청소년을 ‘문제 행동’을 하는 

‘미성숙한 존재’로 바라보던 것에서 ‘지역사회의 자산’이자 ‘성숙한 시민’으로 바라보는 등 교육과 청

소년에 대한 패러다임의 변화가 있던 시기였다. 그래서 청소년들을 지역사회의 자산, 리더로서 적

극적으로 참여하는 유스 필란트로피가 더욱 확산 될 수 있었다.

2) 필란트로피 교육의 목적 

  필란트로피 교육은 청소년들이 ① 사회를 변화시킬 수 있는 능력이 있음을 스스로 인지하고, ② 

현재의 지역사회 이슈를 인식하여 ③ 공익을 위해 시민으로서 참여할 수 있는 책임감을 키울 수 있도

록 함을 목적으로 한다. 

  즉 청소년들에게 기부나 자원봉사 행위 자체보다 협동의 가치와 공동체 의식을 가르쳐 성숙한 시

민으로 키우는 것을 목적으로 한다. 

3) 필란트로피 교육 운영 구조 

  이번 연수를 통해 살펴본 미시간주와 인디애나주의 유스 필란트로피는 각각의 기관이 운영기금을 

만들고, 교안을 개발하고 프로그램을 운영하는 등 전 과정을 개별적으로 하는 것이 아니라, 재단협

의회가 기업으로부터 기금을 조성하여 개별 기관에 기금과 교육 컨텐츠를 제공하고, 각 개별 기관은 

지원받은 기금과 컨텐츠를 토대로 실행하며, 그 실행을 통한 경험과 노하우는 다시 재단협의회를 

통해 축적되고 확산되는 방식으로 운영된다. 개별 기관의 성공이 아니라, 전체의 유스 필란트로피

가 함께 발전할 수 있는 구조이다. 

구분 역할

자원(기금) 필란트로피 교육 및 활동이 진행될 수 있는 기금 지원 

중간지원

촉진 필란트로피 교육 관련 기관 연합, 파트너십, 교육 등 필드 전체 성장 촉진  

교안
(가이드)

필란트로피 교육 필요성 안내, 교안 및 가이드, 
프로젝트 기금 연계 제공 등 활동 촉진 

실행 각 기관/지역 특성에 맞게 유스 필란트로피 활동

연구/리소스 필란트로피 관련 연구/교육자료 생산, 프로그램 성과 평가연구를 통해 효과성 증진

[필란트로피 교육 운영 구조]
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3. 미시간주의 필란트로피 교육 사례 

  미시간주의 유스 필란트로피 사례로 학교 교사들이 LTG(Learning To Give,러닝투기브)의 교안

을 토대로 교과 과정과 연계하여 진행하는 필란트로피 교육과 지역재단에서 청소년들이 직접 배분

을 실행하는 YAC(Youth Advisory Committee:청소년 위원회)을 들 수 있다.

1) 실행프로그램(Youth Advisory Committee : 청소년 위원회) 

① YAC(Youth Advisory Committee : 청소년 위원회) 개요 

  YAC는 청소년들이 지역사회조사를 하고, 지역문제해결을 위한 프로젝트를 진행할 수 있는 비영

리단체를 선정하여 직접 기금 배분 활동을 하는 청소년 위원회이다.

  1980년대에 지역재단(Community Foundations)의 역량을 키우고, 청소년들이 배분(grantmaking)

과정에 참여하여 필란트로피 활동을 할 수 있도록 CMF(Council of Michigan Foundations:미시간

재단협의회)에서 켈로그재단(W.K.Kellogg Foundation)에 기금 출현을 제안하여 만든 미시간주의 

유스 필란트로피 프로젝트이다. 

  현재 미시간주의 약 1,500여명의 청소년이 86여개의 YAC에 소속되어 매년 총 150만달러를 배분하고 

있다. 

② YAC 주요 특징

  YAC는 각각 소속되어 있는 지역의 지리적, 문화적, 재정적 특성 등에 따라 유연하게 운영되고 

있으나, 대략적으로 아래와 같은 특징을 가지고 있다. 

가. 운영방식 

∙ 운영주체 : 미시간주 지역재단               

∙ 운영기금 : 켈로그재단의 청소년기금 + 각 지역재단별 기금 

나. YAC 참가자 구성 

∙ 지역의 청소년(10세-21세)

∙ 지리적, 사회경제적, 민족적, 교육적으로 다양한 멤버로 구성 

∙ 평균 20명으로 구성 

∙ 한번 선출되면 평균 3년 정도 활동 

 

<멤버 선출 방법> 

∙ 공식적/비공식적 방법으로 선출
∙ 공식적 방법 : YAC에서 선발((지원 프로세스가 있을 수도, 없을 수도 있음), 학교교장/교사/카운슬러/

청소년 기관 직원 등의 추천에 의해 등록하여 YAC가 최종 선발
∙ 비공식적 방법 : 구두 추천(멤버 모두가 동의)

* YAC의 주요 과제는 지역사회의 ‘다양성’을 나타내고 ‘주류에서 리더로 잘 알려지지 않은’ 청소년들이 멤버로 지원
하게 하고 이들을 선출하고 유지하는 것이다.
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다. YAC 주요 활동 

∙ (지역사회) 욕구/자원 조사 

- 주로 청소년을 대상으로 ‘지역에 필요한 것’이 무엇인지 조사 

∙ 모금 

- 켈로그 기금 외 별도로 배분할 수 있는 기금 모금 

- 잠재 기부자를 만나고, 사립재단에 제안, 모금 이벤트 계획

∙ 배분

- 반응적(reactive)) 배분: YAC에 제안서가 왔을 때 심사하여 배분 

- 사전적(proactive) 배분: 지역사회욕구 조사를 토대로 특정한 주제에 제안서를 내도록 안

내하여 제안서를 받고 심사하여 배분 

∙ 자원봉사활동

- 지역 내 자원봉사활동을 하고 또래 청소년들의 적극적인 자원봉사활동 참여를 위해 재밌는 

봉사활동 프로젝트를 기획/진행하거나 비영리단체에서 청소년자원봉사 프로젝트를 할 수 

있도록 기금을 배분해 줌.

라. 교육 프로그램 

∙ CMF에서 3명의 성인 스텝 및 어드바이저, 12명의 YAC 리더 멤버를 선발하여, 전체  트레이닝

(Youth Grantmakers Summer Leadership Confernce) 기획 및 진행

∙ CMF 담당 스텝이 미시간주 전역을 방문, 지역 특성에 맞게 배분, 의사결정, 문제해결 등 YAC 

멤버들에게 필요한 기술적 스킬 교육훈련

∙ 각 지역재단에서 별도로 활동에 필요한 교육 진행

마. YAC의 성인 어드바이저 

∙ 1-2명의 성인이 자문 역할 

∙ 지역재단의 총장 또는 간사가 어드바이저 역할을 하거나 지역의 어른들이 자원활동으로 참여

하기도 함.

∙ YAC 멤버들이 직접 성인 어드바이저를 직접 인터뷰하여 선발하기도 함.

2) 중간지원기관 : CMF(Council of Michigan Foundations : 미시간 재단협의회) 

① CMF 개요 

  미시간주의 필란트로피가 성장할 수 있도록 개인의 기부참여를 독려하고, 정부와 비영리섹터와의 

협력을 돕고, 필란트로피스트들(개인기부자, 재단-개인/기업/가족/지역재단)을 교육하고, 네트워

크하는 역할을 하는 커뮤니티이다.
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② 유스 필란트로피에서의 주요 역할 – YAC 운영 

가. 유스 프로젝트(Michigan Community Foundation’s Youth Project) 기금 지원 

  CMF가 켈로그재단에 제안하여 유스 프로젝트 기금(Youth grant)을 만들어 각 지역재단에 씨앗

기금으로 분배하였다. 청소년들은 지역재단의 YAC(Youth Advisory Committee) 활동을 통해 지

역사회조사를 하고 문제해결을 위해 직접 비영리단체에 기금을 배분한다. 

나. 교육/컨설팅 제공 

  각 지역재단의 YAC 청소년과 어드바이저를 대상으로 컨퍼런스(연1회)를 진행하며, CMF 담당 스

텝이 각 지역재단을 방문하여 교육과 컨설팅을 하며 YAC 활동의 효과성을 증진시킨다.

다. 리소스/사례 공유 

  각 지역재단에서 자체적으로 생산한 YAC 활동 자료(지역사회조사표, 어드바이저 Job description 

등)와 사례를 CMF가 모아서 공유하거나 이를 바탕으로 BEST PRACTICE를  만들어 지역재단이 

YAC 운영에 참고할 수 있도록 한다. 

③ 유스 필란트로피에서의 주요 역할 – LTG 운영 

  CMF는 YAC 활동이 지역의 일부 청소년만 참여할 수 있다는 한계를 극복하기 위해 모든 청소년

이 학교에서 필란트로피를 배울 수 있도록 LTG 프로그램을 만들었다. LTG는 교사들이 학급에서 

필란트로피 교육을 할 수 있도록 교안을 개발하고 이를 공유할 수 있는 웹사이트를 운영하며, 학

급에서 필란트로피 교육을 진행할 때 필요한 기금을 연계, 지원해 준다. 

3) 연구/리소스 제공 : 존슨센터(Dorothy A. Johnson Center for Philanthropy)

① 존슨센터 개요 

  존슨센터는 필란트로피를 연구하는 그랜드밸리주립대학교의 부설 연구소로 기부자와 재단들이 

지역사회에 가장 적합한 기부와 배분을 하여 효과적인 필란트로피를 실현할 수 있도록 전문적인 교

육과 전략 등 맞춤형 연구와 지식, 교육을 제공한다. 또한 비영리단체들이 지역사회 내에서 효과적

으로 일을 하며 영향을 미칠 수 있도록 모금, 조직관리, 전략계획, 협력 등의 영역과 관련한 일대일 

컨설팅, 교육, 기술적 지원하고 있다.

② 유스 필란트로피에서의 역할 

1) 리소스 제공 

  존슨센터는 미시간주의 필란트로피 전반-미시간주의 필란트로피 역사와 현황(트렌드)에 대한 연

구를 진행하여 얻은 데이터를 토대로 필란트로피 교육에 필요한 리소스를 제공한다. 실제로 미시간

주의 필란트로피 역사를 아카이빙한 ‘Our State of Generosity’ 연구 결과 중, 다음세대에게 전달하

고자 하는 핵심 메시지를 정리하여 LTG에서 교안으로 활용할 수 있도록 했다. 
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2) 연구 

  필란트로피가 효과적으로 이뤄질 수 있도록 지역사회조사와 연구를 하고 그 연구결과를 토대로 

기부자, 재단, 비영리단체 스텝을 대상으로 교육을 진행하는 것이 존슨센터의 주요 역할이다. 그 

일환으로 미시간주의 유스 필란트로피가 더욱 효과적으로 진행될 수 있도록 YAC의 20년 성과를 

연구하였으며, 그 외 존슨센터에서 연구조사한 내용을 토대로 재단과 비영리단체의 역량을 강화시

키는 것 또한 유스필란트로피에 있어 중요한 역할 중 하나이다.

[미시간주의 필란트로피 교육 운영 구조 : YAC 사례]
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4. 인디애나주의 필란트로피 교육 사례 

  인디애나주의 유스 필란트로피는 지역재단뿐만 아니라 학교, 지역재단, 비영리단체, 청소년 기관 

등 지역 내 여러 기관에서 각 기관의 특성에 따라 모금, 배분, 자원봉사 등 다양한 형태로 진행될 수 

있도록 개별기관에게 교안과 리소스를 제공하고, 네트워크를 조직하는 YPII(Youth Philanthropy 

Initiative Indiana)나 generationOn과 같은 중간지원조직의 활동이 활발하게 이뤄지고 있다.

1) 중간지원조직 1- YPII(Youth Philanthropy Initiative Indiana)

① 개요 

  인디애나주에서 기금을 배분하는 개인, 기업, 지역 재단, 정부기금 등의 연합체인 인디애나 필란

트로피 연합(Indiana Philanthropy Alliance)에서 인디애나주의 유스 필란트로피 발전을 위해 

YPII(Youth Philanthropy Initiative Indiana)를 만들었다. YPII는 유스 필란트로피 프로그램을 

운영하고자 하는 지역 기관에 교육과 가이드, 컨설팅을 제공하며 프로그램을 운영하는 40여개의 

기관들과 파트너 네트워크를 만들어, 정기적인 미팅 및 필요한 리소스를 공동 개발하고 있다. 

② 유스 필란트로피에서의 역할 

  YPII는 지역재단과 비영리단체에 컨설팅 제공, 기술적인 지원, 교육 리소스 제공, 교육훈련, 전문

교육 등을 통해 인디애나주 유스 필란트로피의 전체적인 향상을 돕는다. 

가. 교육 

∙ 전화 또는 이메일을 통한 YPII 담당 스텝과의 상담 

∙ 유스 필란트로피 컨퍼런스 

∙ 맞춤형 유스프로그램 교육훈련 

∙ 유스 필란트로피의 트렌드 및 좋은 사례 

∙ “Phil & His Family’s Adventures In Philanthropy” 리소스 오리엔테이션 

나. 네트워킹 

∙ 인디애나주 유스 필란트로피 프로그램을 운영하는 재단, 비영리단체와의 파트너십 

- 인디애나주에서 유스 필란트로피 프로그램을 운영하는 40개 이상의 비영리 기관들과 파트

너십을 맺고 매월 정기적인 미팅 및 교육을 진행하며 유스 필란트로피 성장에 필요한 아이

디어를 나누고 실무자들을 돕는다.  

- 유스 필란트로피를 활발히 진행하는 단체의 노하우를 웨비나(webinar:온라인으로 생중

계되는 원격교육, 실시간 인터넷 강의)를 통해 교육하고, 이들과 함께 참고할 수 있는 교

안, 사례 등을 만들고 확산한다. 
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2) 중간지원조직 2 : generationOn Indiana(제너레이션온 인디애나) 

① 제너레이션온 인디애나 개요 

  generationOn은 자원봉사 활성화를 지향하는 전국조직인 촛불재단에서 만든 유스 필란트로피 

프로그램이다. 제너레이션온은 청소년들에게 프로젝트 아이디어, 툴, 봉사활동 기회를 제공하고, 

청소년들은 학교, 방과 후 클럽, 가정 등에서 지역사회의 이슈를 파악하여 해결하기 위한 자원봉사 

프로젝트에 참여하게 된다.

  인디애나주의 경우, 촛불재단 기금 외 릴리 재단(인디애나주의 필라트로피 증진을 위한 가족재단)

에서 기금을 받아서 학교 프로그램을 강화했다. 학교에서 필란트로피 교육을 받은 청소년들이 지역

사회에 나가 자원봉사, 모금, 배분 등 다양한 유스 필란트로피 활동을 이어가며, 필요한 비용을 지

원받을 수 있다. 

② 유스 필란트로피에서의 역할 – 학교를 통한 유스 필란트로피 확산 노력 

가. 필란트로피 교육 안내 

  IMLEA(The Indiana Middle Level Education Association, 인디애나중등교육연합)과 협업하

여 학교 교사에게 필란트로피 교육을 알리고 과목별 교사모임 또는 교장 모임에 참석하여 교사들이 

필란트로피 교육을 할 수 있도록 안내한다. 

나. 가이드(교안) 및 프로젝트 기금 지원 

  제너레이션온에서 제작한 가이드를 바탕으로 학교(generationOn Schools)와 방과 후 클럽

(generationOn Clubs)을 통해 학생들이 필란트로피 활동을 할 수 있도록 도우며, 필란트로피 활동

(프로젝트)를 진행할 경우 필요한 비용을 지원한다. 

3) 연구/리소스 제공 : 인디애나대학(Lilly Family School of Philanthropy) 

① 개요 

  1980년대 중반 필란트로피에 대한 보다 많은 지식의 필요성과 비영리단체에서 일할 수 있는 인력 

양성을 위해 인디애나대학교가 모금학교(The Fund Raising School)를 포함한 센터의 설립을 제안

하여 릴리기금주식회사가 초기 자금을 제공하며 설립된 필란트로피 전문 연구소로 GIVING USA를 

비롯한 다양한 필란트로피 연구로 필란트로피 문화를 선도하고 있다. 

② 유스 필란트로피에서의 역할 

  LTG, 제너레이션온 활동 성과 연구 등을 진행하며, 필란트로피 교육의 효과성을 알리고 앞으로의 

방향을 제언했다. 
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4) 개별 기관 프로그램 사례 : KCS(Kids Caring & Sharing for Riley Hospital)

① 개요

  라일리어린이재단은 인디애나주의 어린이병원인 라일리 병원을 운영하고 있는 재단으로 다양한 

방식으로 개인, 기업 등을 대상으로 모금을 하고 있으며, 어린이들도 모금을 하고 기부에 참여할 

수 있도록 KCS(Kids Caring & Sharing for Riley Hospital)프로그램을 진행하고 있다. KCS는 

주로 학교에서 참여를 하며, 참가한 어린이들이 모금한 돈은 라일리 병원에서 진행하는 연구(치료법 

개발 등)에 사용할 수 있도록 한다. 

② 주요특징 

가. 운영방식 

  라일리어린이재단의 KCS는 학교나 방과 후 그룹 단위로 어린이들이 라일리 병원의 연구(치료법 

개발) 비용을 위한 모금에 쉽게 참여할 수 있도록 모금 아이디어와 모금 이벤트를 열고 참여할 수 

있는 웹사이트, 모금도구(모금함, 포스터 등)를 제공한다. 

  라일리어린이재단은 별도의 필란트로피 교육을 진행하지 않고, 학교나 그룹 교사들이 LTG 의 교

안이나 제너레이션온의 가이드북을 활용하여 교육을 진행할 수 있도록 안내한다. 

  라일리어린이재단에서 자체적으로 필란트로피 교육을 진행하지는 않지만, 누구나 쉽게 모금을 해

서 참여할 수 있는 프로세스와 참여한 어린이들에게 기부한 돈의 사용처를 명확히 안내하고, 연구소

를 방문하거나 라일리 병원에서 사용하는 웨건에 학교 이름을 새겨주는 등의 리워드를 제공하며 참

여를 독려한다.

나. 참가자 

  학교(학급, 학교 전체)나 방과후 클럽 등을 통해 그룹단위로 누구나 참가할 수 있다. 
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방문기관 및
연수내용

Ⅲ
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기 관 명 홈페이지 http://johnsoncenter.org/ 

방문일자 2016년 6월 22일 담 당 자 Kyle Caldwell/Executive director

1. 존슨센터 개요

  Dorothy A. Johnson Center for Philanthropy(이하, 존슨센터)는 1992년 켈로그재단과 

Dorothy A. Johnson의 지원으로 그랜드밸리주립대학교(Grand Valley State University)의 

Community and Public Service 학과 부설 연구소로 설립되었다. 

  존슨센터는 지역사회조사 및 연구를 통해 구축한 데이터를 기반으로 기부자, 재단, 비영리단체에 

지역사회에 필요한 곳에 기금을 만들고, 사업을 기획하여 할 수 있도록 맞춤형 데이터 및 교육을 

제공하며 이들이 효과적인 필란트로피를 할 수 있도록 돕는다. 

  유스 필란트로피 분야에서도 마찬가지로, 연구조사 데이터를 기반하여 필란트로피 교육의 교안개

발에 활용할 수 있는 자료를 제공하고, YAC의 20년 성과연구와 같은 관련 연구를 통해 미시간주 

유스 필란트로피의 실질적인 성장을 돕고 있다.

1) 미션 또는 가치, 철학

“Trusted Guidance for Doing Good”

∙ 미션 

- 공익을 위한 지역사회 변화를 추구하는 비영리단체, 재단들이 효율적으로 일할 수 있도록 

체계적이고 복합적인 접근방법을 제공한다. 
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∙ 비전 

- 공익(public good)과 지역사회발전을 위한 지식과 리소스를 통해 가치 있고 효과적인 필란

트로피를 만든다. 

2. 주요사업 및 프로그램

  존슨센터는 필요한 곳에 기부/배분하고, 그 돈이 잘 사용되어 지역사회에서 임팩트를 낼 수 있도

록 ‘기부자/재단’과 ‘비영리단체’를 지원한다.

1) 기부자&배분기관(재단)을 위한 서비스

  기부자와 재단들에게는 지역사회에 가장 적합한 기부와 배분을 할 수 있도록 전문적 프로그램, 

교육, 전략과 기금 성과 평가 서비스 그리고 수혜자 능력 향상(Grantee capacity building)등 이들

에게 필요한 맞춤형 연구와 지식, 교육을 제공한다.

LearnPhilanthropy(http://learnphilanthropy.org/) : 

온라인 플랫폼을 운영하며 교육, 툴 제공뿐만 아니라 분야의 동료, 현장 전문가들이 

지식을 공유하고 있다.

2) 비영리단체(Nonprofit)를 위한 서비스

  비영리단체의 능력을 키우고, 지역사회 내에서 효과적으로 일을 하며 영향을 미칠 수 있도록 모

금, 조직관리, 전략계획, 협력 등과 관련한 일대일 컨설팅, 교육, 기술적 지원하고 있다.
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3) 지역사회조사/연구

  존슨센터가 재단과 비영리단체에 제공하는 모든 교육 및 서비스는 미시간주의 인구통계학조사와 

욕구조사 등 정확한 리서치를 통해 얻어진 데이터베이스에 기반한다. 2001년부터 200여개의 단체

들이 효과적인 필란트로피를 위해 존슨센터의 데이터를 이용하고 있다. 존슨센터는 기부자/재단, 

비영리단체에서 지역사회변화를 위해 데이터를 잘 활용할 수 있는 실행방법과 툴을 제공한다. 

존슨센터에서 제공하는 지역사회조사 데이터 : 온라인에서 쉽게 접근하고 확인할 수 있다.
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참고자료/Our State of Generosity

■ 일자 : 2016년 6월 22일 

■ 함께 한 사람 : Kathy Agard

1. Our State of Generosity(OSoG) 개요

  ‘Our State of Generosity(이하 OSoG)’는 존슨센터에서 진행한 프로젝트로 40여년 넘게 이루어 

진 미시간의 필란트로피를 재단, 비영리단체의 문헌자료와 리더들의 인터뷰(경험) 등을 토대로 정리

하고 분석하여 웹플랫폼 형태로 만들어 공유한 것이다. 

  미시간 필란트로피의 역사를 한 눈에 볼 수 있는 것은 물론 필란트로피를 향상시키기 위해 중요한 

교훈을  정리하여, 현재 재단과 비영리단체에서 적용할 수 있는 툴킷과 LTG(Learning To Give)의 

필란트로피 교육 교안으로 제공하고 있다. 

2. OSoG 웹플랫폼 www.ourstateofgenerosity.org

  OSoG의 웹플랫폼은 다음과 같은 카테고리로 구성되어 있으며, 누구나 쉽게 접근하여 OSoG의 

연구내용을 볼 수 있도록 했다.

Our State of Generosity 웹플랫폼
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  OSoG에서 미시간 필란트로피스트들로부터 어떻게 비영리단체와, 정부, 기업의 리더들이 경쟁을 넘어 

협력을 해왔는지 배울 수 있다. 이를 토대로 OSoG는 LTG와 연결하여, 교사들에게 미시간주의 필란트로

피(관대함)와 서번트리더십에 대한 영감을 주고, 중･고등학생을 위한 레슨과 필란트로피 주제를 기반으로 

한 프로젝트 활동 아이디어를 제공한다.

  

• 교사연수

  필란트로피의 서번트 리더십과 관대함에 관한 온라인 미니코스 과정으로 서번트 리더십과 관대함, 협력

이 어떻게 변화를 이끌어왔는지 다루며, 필란트로피 교육에 관해 교사들에게 영감을 준다. 

  

• 서번트리더십(Servant Leadership)

  역사적으로 지역사회의 문제를 보고, 이를 해결하기 위해 개개인들의 큰 움직임이 일어났다. 그들은 먼

저 봉사하기를 원하며, 그런 다음 리드하려고 했다. “서번트 리더의 9가지 습관‘을 읽으면, 관대함과 서번

트 리더십의 좋은 실행방법을 알 수 있다. 

  

• 필란트로피 교육에서 활용할 수 있는 질문(Guiding Questions to Explore Generosity) 

- 서번트 리더가 된다는 것은 무엇을 의미하는가? 

- 정부, 기업, 비영리단체가 문제(니즈)를 해결하기 위해 함께 일 하는 것을 어디서 볼 수 있는가?

- 변화를 만들기 위해 비영리단체의 역할은 무엇인가?

- 만약 지역사회의 문제(니즈)를 본다면, 누구와 함께 협력할 수 있는가?

- 협력을 증진시키기 위해 청소년들이 참여할 수 있는 색다른 방법은 무엇이 있는가?

  1) Chapter : 4개 기관(CMF : Council of Michigan Foundation, MNA: Michigan Nonprofit 

Association, MCSC: Michigan Community Service Commission, the Dorothy A. 

Johnson Center)들의 역사와 성공의 근본적인 원칙들을 살펴볼 수 있다.

  2) Profile : 미시간의 중요한 필란트로피 리더들, 프로젝트, 그리고 OSoG의 파트너 기관들의 

이야기와 성취들이 담겨 있다.

  3) Audio and Video Interviews : 필란트로피 리더들이 직접 그들의 목소리로 자신의 이야기

를 제공한다. 

  4) Historical Documents : 4개의 기관들 학습을 위해 체계화하고 실질적으로 보존해온 다큐

멘터리 데이터베이스이다.  

  5) Toolkits : OSoG를 토대로 얻은 교훈을 실무자들이 활용할 수 있도록 기술을 제공한다.

  6) Lesson Plans : 다음세대에게 필란트로피 교훈과 가치들을 불어넣을 수 있도록 교사들이 활

용하여 K-12 학생들에게 교육할 수 있는 교안 저장소이다.
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• 중, 고등학교 활동(예시) 

- Double Puzzles : “서번트 리더‘의 프로필을 읽고, 그들의 리더십의 철학을 나타내기 

- Servant Leader Profile Project : 서번트 리더십의 습관을 가지고 있는 필란트로피스트에 대한 프로

필을 작성해보기 

- Aunt has left you money : 상속받은 돈이 있을 경우, 어떤 단체에 기부를 할 지 선택해보기 

- Oral History : 필란트로피스트를 인터뷰하고, 그들의 이야기를 작성하기 

- Time, Talent, and Treasure Activity: 어떻게 개인들이 필란트로피스트로서의 열정과 행동을 찾았는

지 탐색해보기 

1. 필란트로피의 증가와 향상에 초점을 맞춰라

  미시간 리더들은 기부, 자원봉사, 공익을 위한 활동을 위한 시스템 전체를 포함한 광범위한 의미의 필란

트로피의 확장과 향상 그 자체에 집중하여 일했다. 특히 이것은 배분을 하는 재단, 기부자를 지원하는 것, 

비영리단체의 효율성과 효과성을 증진시키는 것, 자원봉사활동을 지원하기 위한 구조를 제공하는 것을 

의미한다. 이 가정은 필란트로피의 조직(재단, 비영리단체, 자원봉사)은 자선적인 목적(의미)을 가지고 인

간의 조건을 증진하기 위해 활동한다는 것이다. 즉 핵심질문은 ‘어떻게 우리가 그들이 일을 잘 하게 도울 

수 있을까?’이다.

  이 일을 위한 체계적인 원칙은 비영리단체, 재단, 또는 자원봉사(단체)의 미션 또는 우선순위에 의해 

결정되는 것이 아니라는 것이다. 그보다 근본적인 가치는 모든 필란트로피는 사람들과 지역사회를 위해 

유익하다는 것이다. 

  필란트로피의 증가와 향상에 집중하는 것은 더 나은 사회를 위해 일하는 대부분의 사람들을 지지하기 

위해 공동과업을 할 수 있는 넓은 우산을 제공한다. 이것은 넓게는 정치적 견해와 경제, 사회적 경험, 종

교, 인종, 민족적 배경, 지리적 위치가 다른 재단, 비영리단체, 자원봉사자들이 공공의 목적을 위해 함께 

일하는 것이 가능하게 만든다. 

  미시간의 필란트로피 커뮤니티의 작업에서 재밌는 부분 중 하나 사회 각계각층의 사람들과 지리적 범

위를 넘어서서 공동과업((워크그룹, 세미나, 위원회, 기금 제안서 등)에 참여할 수 있는 기회가 많다는 것이

다. 사람들은 다른 이들의 삶의 증진을 위해 헌신하고, 논쟁에서 이기는 것보다 문제를 해결하는 것에 집

3. OSoG의 핵심 교훈 

  OSoG를 통해 미시간 필란트로피스트들로부터 어떻게 비영리단체와 정부, 기업의 리더들이 경쟁

을 넘어 협력을 해왔는지 그리고 그들이 서번트 리더십을 통해 어떤 변화를 만들어 왔는지를 배웠

다. 이를 ‘16가지 핵심 교훈’과 ‘서번트 리더십의 9가지 습관’으로 정리하여 다음세대까지 이어나갈 

수 있도록 LTG의 필란트로피 교육 자료로 활용하고 있다. 

1) 16가지 핵심 교훈
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중한다. 특정한 프로그램 목표를 달성하기 위해 의견이 다를 때 “필란트로피의 증가와 향상”의 일반적 

가치로 돌아가라.  

2. 진행 상황을 평가 하고 학습 환경을 만들어라 

  많은 미시간 이니셔티브(의제)는 새로운 아이디어 또는 혁신에서 시작됐다. 그들은 경험을 기반하여 오

랜 시간 발전했다. 그리고 유용한 프로젝트의 생성과 개선은 외부 평가자와의 파트너십으로 만들어진다. 

평가자는 집행자(enforcer) 또는 심판자(judge)보다는 식견 있는 정보제공자(informant)로서 일하기 위해 온

다. 평가팀의 멤버들은 평가 정보를 모으기 위해 프로그램 매니저와 만나 각 프로젝트의 진행과정을 논의

한다.  흔히 중간과정의 수정은 평가팀의 제안을 기반으로 시행된다. 연간 평가는 프로젝트의 자문위원회

와 조직의 프로젝트를 이끄는 이사회와 공유한다. 

  다수의 미시간의 프로젝트에 관한 주요 연구는 그것들의 발전을 도왔다. 이 연구의 다수는 큰 규모

의 이니셔티브의 장기 효과의 인사이트를 제공하기 위해 지속된다. 예를 들어 미시간 커뮤니티 파운데

이션의 유스프로젝트의 유스그랜트메이커의 샘플링은 그들의 유스그랜트메이킹 경험이 일생의 어떤 

성과가 있었는지 평가하기 위해 20년 이상 장기연구로 이어졌다. LTG(Learning To Give, 러닝투기브) 

프로젝트는 교육 평가자들의 작업을 토대로 성장하고 변화했다. 미시간주의 필란트로피 이니셔티브는 

배움(학습)에 대한 투자과 파트너로서 바라보는 평가자들의 정보에 기반한 변화/수정에 대한 유연성으

로부터 왔다. 

3. 높은 수준의 성과 기준에 전념하라 

  4개의 인프라 조직은 그들의 업무 영역에 있어 실행의 새로운 스탠다드를 개시하거나 옹호한다. 

  CMF(미시간재단협의회)는 일찍이 가족재단을 위한 “우수사례(best practice)”를 만들고 적용했으며, 지

역재단을 위해 업무 스탠다드를 만들었다. 

  LTG는 필란트로피를 가르치는 단위의 필요조건을 디자인하기 위한 교습과 학습의 최신 이론을 연구하

고 실행했다. 존슨센터는 학부와 대학원 레벨에서 필란트로피 교습을 위한 교육과정의 가이드라인을 만들

기 위해 유사한 연구소들과 함께 일했다. 

  미시간 커뮤니티서비스위원회(Michigan Community Service Commision)는 비슷한 조직을 만드는 것에 

관심 있는 다른 주에 모델을 제공했다. 모금전문가연합(Associate of Fundraising Professionals)은 모금분

야에서 전문적인 스탠다드의 개발과 실행을 이끄는 미시간의 존 로어에 의해 가이드 되었다. 

  “좋은 사례”가 무엇인지에 대한 규정하는 과정에 깔려있는 신념은 필란트로피 분야의 개인과 조직은 

올바른 것을 원한다는 것이다. 좋은 사례를 규정함으로써 인프라 조직은 교육훈련을 고안하고, 컨설팅을 

제공하고, 더 튼튼한 재단과 비영리 조직을 만들기 위한 동료들의 힘을 모을 수 있다. 좋은 일을 달성하길 

원하는 사람들은 올바른 방법으로 참여한다. 

4. 모든 필란트로피는 가치 있다 

  미시간의 4개의 인프라 조직, 특히 CMF는 미시간주 전체에 서비스한다는 가치를 고수한다는 것에 대

해 많은 비판을 받았었다. 
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  큰 메트로폴린탄 지역에 서비스를 제공하는 부유한 커뮤니티파운데이션은 작은 미시간 지역은 효과적

인 능력과 규모가 없다는 것을 걱정했다. 시간이 지나면서 커뮤니티파운데이션은 성공에 대한 측정을 규

모에서 “베스트프랙티스”로 바뀌었다. 지금 커뮤니티 파운데이션의 질은 사이즈가 아니라 현재 행위, 리더

십, 그리고 서비스에 의해 규정된다. 

  미시간 인프라 조직은 다른 이들이 우려하는 것을 듣고, 주의 모든 분야에서 필란트로피를 지지할 수 

있는 일을 지속해야 한다. 자원봉사와 필란트로피를 발견할 수 있도록 하는 커뮤니티파운데이션, 유나이

티드웨이, 볼런티어 센터, 서비스러닝스쿨 등은 도심뿐만 아니라 마을, 큰 도시, 시골에서도 발견할 수 있

어야 한다. 

5. 기부자의 말을 존중해라 

  만약 필란트로피 섹터 그 자체의 건강과 발전에 집중하는 것이 미시간의 경험에서 핵심이라면, “기부자

의 희망사항을 존중하는 것” 역시 마찬가지이다. 

  때때로 어드바이저들 모두 너무 자주 그들의 가치와 편견을 기부자와의 대화에 가지고 온다. CMF는 

기부자와의 대화에서 먼저 그들이 어떻게 필란트로피 활동을 하고자 하는지 물음으로서 시작한다. CMF는 

열린 마음으로 듣고, 기부자들이 판단하고 그들의 결정을 실행하는 것에 필요한 정보와 기술적 지원을 

제공하는 것에 집중한다. 

  CMF는 항상 기부자에게 서비스를 제공하고 기부자의 관심에 집중한다. 만약 기부자가 원하는 것이 합

법적이고, 그것이 지역사회 또는 개인을 돕는 것이라면 CMF는 필란트로피를 통해 그들이 목적을 달성할 

수 있도록 하는 것을 돕는다. 외부의 의견은 외부에 남는 것이다.

6. 공간을 넘어 생각해라

  미시간의 주요한 이니셔티브는 크고 매우 다양한 주를 가로지른 커뮤니티에서 깊고 강한 필란트로피를 

만들어낼 수 있도록 고안되었다. 

  메트로폴리탄 도시부터 교외, 작고 중간 사이즈의 타운, 시골의 농장의 광대한 황야까지, 여긴 지역적 

수준에서 촉진된 서비스로 전체 주를 서비스하는 지리적 인식이 있다. 

  자원봉사센터는 주 곳곳에 위치해 있다. 지역재단은 모든 카운티의 모든 거주민에게 서비스를 제공한

다. 서비스러닝 기금은 주 전체에 제공된다. 청소년자문위원회는 모든 카운티에 있다. 

7. 시간을 넘어 생각해라 

  미시간의 전체 전략 중 하나는 필란트로피 중요성에 대한 인식이며, 공식적인 체계적 자선활동은 학습

된 행동이라는 것이다. 

  역사적으로 가족과 종교적 기관들은 기부와 봉사의 가치와 활동을 가르쳤다. 현대에서는 특별히 미국의 

민주주의의 한 중요한 분야로 지속되어져야한다는 것이 강조되고 있다. 필란트로피 커뮤니티는 의식적으

로 건강한 미래를 위해 다음 세대를 교육하고 제도를 구축했다. 
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8. 필란트로피(서비스)를 위한 평생 사다리를 세우다

  아직도 완성되지 않았지만, 인프라의 리더들은 자주 평생 필란트로피를 지지할 수 있는 제도를 만들

기 위한 논의를 한다. LTG는 미국의 유치원부터 고등학생까지 (K-12) 교육 과정에서 비영리 분야를 

이해하기 위한 아카데믹한 내용을 제공한다. 고등학생이 되면 지역 재단의 청소년 위원회(YAC)로 활동

할 수 있다. 고등학교를 졸업하고 지역사회에서 직업을 갖는 학생들은 1년간 아메리콥스 또는 vista로 

지역사회에 봉사를 할 수 있다. 고등학교 졸업 후 대학을 가는 학생들은 캠퍼스컴팩트와 여름봉사활동

과 같은 프로젝트에 참여할 수 있다. 졸업 후에 지역재단, 또는 유나이티트웨이에서 제공되는 운영기금

등을 통해 지역사회를 지지하는 활동을 할 수 있다. 지역의 볼런티어센터는 지역의 자원봉사자들의 노

력을 연결하고 지지한다. 지역사회에 봉사하는 기관과 연계해서 일하는 것을 통해 그들의 지역사회를 

지지할 수 있도록 한다. 은퇴 후, 노인이 되어서도 시니어콥스, vista, 멘토 미시건 등에 참여할 수 있는 

기회를 제공한다.  

9. 이론가가 아니라 엔지니어가 되어라 

  단체들은 문제를 해결할 수 있다는 자심감이 있다. 미시간에서의 노력은 실용적이고, 풀뿌리적이고, 직

접적이며, 프로젝트를 실행하며 적용한다. 프로젝트를 할 수 없을 것이라고 이야기하는 미시간 외부의 누

군가에 의해 사기가 꺾이지 않는다. 그것은 오히려 종종 미시간의 필란트로피 리더들이 단지 그것을 할 

수 있도록 하는 더 중요한 이유를 만들어낸다. 

  새로운 방식으로 복잡한 문제를 해결할 수 있다는 자신감의 이유 중 하나는 큰 재단의 설립자들의 확신

이다. 실수는 소중한 교훈이 된다. 

10. 커뮤니티 자본을 구축하고, State에 봉사해라 

  필란트로피 그 자체는 함께 하는 것에 목적이 있다. 함께 일하는 것에서 필란트로피 커뮤니티는 시민의 

윤리, 관계의 네트워크를 세울 수 있다. 그리고 이제 이것을 보다 깊은 의미에서 커뮤니티 자본이라고 말

하고 있다. 

  의심할 여지없이 미시간의 필란트로피 문화는 봉사하는 사람들 사이의 신뢰와 오랜시간 발전된 개인적 

관계를 통해 가능성을 만들었다. 미시건은 재단, 인프라 조직에서 오랫동안 일을 하고 있는 성숙한 시니어 

리더들로부터 혜택을 받았다. 그들은 관계를 맺고 일하는 것이 능하다. 그들은 또한 젊은 전문가들과 필란

트로피 영역에 들어오는 새로운 사람들을 활발히 키워줬다.

  재단의 전문가는 그들의 근무시간 외에 그들 분야에서 어드바이저로, 이사회 멤버로, 옹호자로 활발히 

참여한다. 그들은 그들의 재단을 기반으로 공동의 섹터 목표에 영향을 미친다. 예를 들어 이사회에서 의장

직을 하고, 공공정책을 증언하고, 모금 전화하는 것들 돕고, 세계의 우수한 프로그램 모델과 자원을 미시

간으로 가져오는 것이다. 

  재단의 스텝들은 지지자(cheerleader)의 역할을 잘 해야 한다. 미시간은 크고, 겨울 날씨가 때론 힘들

지만, 미시간 필란트로피 인프라 조직의 리더들은 나타난다. 그들은 식사와 논의자리에 대면으로 미팅을 

한다. 그들은 공통의 교육적인 이벤트에 함께 한다. 그들은 전화로 이야기한다. 그들은 온화하게 장난치고, 

다른 가정과 이해(관심)의 지식을 가지고 있다. 그들은 다른 사람에게 관대하며 전문적인 친구다. 파트너 

기관에 있는 사람들에게 능력, 모티브, 가치, 액션에 있어 높은 신뢰가 있다. 
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  4개의 인프라 조직의 직원과 리더는 그들의 조직을 튼튼하게 세우는 일을 하는 한편, 미시건주와 필란

트로피 전체를 위한 더 큰 미션과 비전에 헌신한다. 

  한 조직에 있던 스텝은 다른 조직에 쉽게 채용된다. 그들의 가치는 일치한다. 사람들은 단지 그들 조직

의 승리가 아니라 미시간주에서 필란트로피를 나누는 큰 비전에 집중하기 때문에 그들뿐만 아니라 다른 

조직의 성공을 돕는다.

  그리고 뭔가 잘못됐을 때 그들은 동료가 잘 할 것이라는 높은 신뢰를 가지고 항상 파트너와 함께 한다. 

큰 정치적인 음모가 있다고, 숨겨진 아젠다가 있을 것이라고 의심하지 않으며, 문제는 단순히 함께 해결해

야 하는 것이라고 생각한다. 문제를 해결하고, 기관의(제도적인) 전쟁으로 키우지 않는다. 사람들은 서로를 

알고, 좋아하며 신뢰하며 참여한다. 그리고 어려운 문제를 함께 하는 것을 즐긴다. 

11. 부족하지 않은 풍부한 철학들을 수용해라

  풍부한 철학은 과업을 달성할 수 있는 자원이 되는 반면, 부족한 철학은 사람들이 부족한 자원에서 자

원을 차지하게 위해 경쟁하기 때문에 조심해야 한다. 풍부함은 사람들이 튼튼하게 움직일 수 있도록 하며 

자원은 시너지와 공유를 통해 만들어진다. 미시간 필란트로피 커뮤니티는 항상 낙관적이고 충분한 철학으

로부터 운영됐다.- 돈은 좋은 아이디어를 불러일으켰고, 재능은 창의적일 수 있는 자유를 만들었고, 솔루

션을 찾을 수 있었다.

12. 까다롭고 복잡한 모델들을 수용해라 

  자원봉사자나 자선 기관들이 직면한 문제점들의 대부분은 매우 복잡하고, 구조적이고, 다면적이며 오랜 

시간이 걸리는 것들이다. 정책, 역사, 편견, 개인적 충돌까지 한마디로 상황이 엉망인 복잡한 문제들이다.

  모든 상황에 맞는 하나의 해결책은 없다 만약 문제가 쉽고 해결이 빤했다면 – 그 문제(빈곤, 건강, 일자

리 등)는 이미 해결되었을 것이다. 가장 좋은 전략 계획은 지역 상황의 현실에 맞게 부딪히는 것이다. 미시

건의 필란트로피 커뮤니티는 다양한 툴로 채워진 툴박스와 함께 고려하고 있는 문제에 적용시켜왔다. 그

리고 필요시에는 새로운 툴을 만들어냈다.

13. 분명하고 영감적이고 공격적인(적극적인) 목표를 세워라 : 그 목표와 만나는 지역의 혁신을 감안하여 

  미시간의 프로젝트는 종종 같은 특성으로 보여진다. 목표는 명료하다. 목표를 달성하기 위한 방법은 

사람들이 참여하는 지역 상황과 참여하는 사람들의 독창성에 달려있다. 프레임워크와 구체적인 목표를 

제공하는 것 그런 다음 창의적인 실행을 가능하게 하는 이 전략은 미시간의 필란트로피를 위해 주효했

다. 미시간주 전체의 프로그램에 접근방식은 로컬 사람들의 신뢰와 그들의 해결을 적용하는 의지를 의

미한다. 

14. 글로벌하게 생각하고 지역적으로 행동하다

  미시간의 경험에서, 증가하고 발전하는 필란트로피는 미시간 주단위에서 다뤄졌다. 모든 이해관계자들

은 미시간을 위한 인프라를 세우는데 집중했다. 미시건 주의 목표를 달성하는 활동은 지역 자원봉사센터, 

지역재단, 지역의 유나이티드웨이, 지역 학교를 위한 서비스러닝 기금을 통해서 지역 커뮤니티에서 일어
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난다. 미시간의 필란트로피 네트워크는 지역 커뮤니티를 강화하면서 시작된다. 

15. 정부와 파트너가 되어라

  CMF는 정책에 대응하며 만들어졌다. 미시간주 비영리연합은 매우 다양한 비영리섹터의 공통된 목소리

를 만들기 위해 시작됐다. 존슨센터는 기부와 자원봉사의 전통을 알리고 믿을 수 있고 공공 정책 결정에 

있어 오류가 없는 데이터를 제공하기 위해 시작됐다. 

  정부와의 협업-공공정책 결정자들에게 비영리섹터에 대해 교육시키는 것, 섹터의 건강을 위해 중요한 

이슈를 옹호하는 것-은 미시간주의 시민을 위해 정부와 파트너십을 맺고 달성한 중요한 경험이다. 

16. 좋은 파트너가 되어라

  협업에서 각 파트너의 욕구는 반드시 다뤄져야 한다. 만약 문제해결을 위한 해결방법이 파트너 중 하나

를 위한 일이 아니라면, 다시 돌아가 새로운 솔루션을 찾아야 한다. 신뢰할 수 있는 관계를 만들어가는 

중요한 기술은 자기들 것 뿐만 아니라 각 파트너 조직의 필요를 듣고 그들의 이해와 제약을 다루는 것을 

돕는 능력이다. 

1) 첫째로 사람을 중요하게 여기다

  미시간이 지역사회구축에 성공한 중요한 이유는 필란트로피의 분야에서 개인적 관계를 구축하고 신뢰

해 온 것이었다. 미시간의 문화와 양립할 수 있는 가치를 가진 사람들과 함께 일하고 개인의 재능을 멘토

하며, 미시간에 효과적인 구성요소로서 동료와 관계를 맺는다. 각 개인이 공동의 비전에 강한 관계를 맺고 

헌신할 수 있게 하는 것을 중요하게 생각한다.  

2) 개인적인 노트(감사카드)를 쓰다

  도움을 받은 것에 대해 짧지만 진심의 마음을 담는 내용으로, 감사하고 있다는 것을 알리는 것이 중요

하다.

3) 믿음을 공유하다

  사람들은 성공적인 모험에서 한 부분이 되는 것, 목표를 성취하는 감동을 공유하는 것, 이기는 팀의 

멤버가 되는 것을 원했다. 미시간의 필란트로피 리더들은 항상 성공에 대한 믿음을 공유했다.  

4) 연락을 유지하다

  관계 구축이 중요한 만큼 그 동안 관계를 유지하기 위해 연락하는 것이 똑같이 중요하다. Facebook,  

LinkedIn과 같은 소셜미디어를 활용해라. 개별적인 사생활과는 구분되어야하지만, 공유하면 좋은 아이템

들과 개인적이지만 특별한 경험(특별한 휴가, 좋은 책, 사진과 같은)들을 올려라.

2) 서번트리더십의 9가지 습관
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5) 존재를 드러내다

  만날 필요가 있다면 그들의 사무실로 가라. 면대면으로 종종 만나고 관계를 발전시키기 위해 시간을 

사용하라. 프로젝트나 위원회로 함께 일하기 위한 기회를 살펴보라.

  - 미팅에 처음 도착하는 사람이 되라.

  - 사람들과 인사하고 대화하라.

  - 미팅에 있을 때 문자하지 마라. 온라인으로 가지 마라. 미팅 안에만 있어라.

  - 은퇴 파티에 참석하라. 새로운 사람과 이사들을 만나는 환영회에 가라. 

6) 봉사하고 나누다 

  - 좋은 자원이 있을 때 파트너 기관과 공유할 수 있는 방법을 찾아라.

  - 사용할 수 있는 미팅룸, 주차공간을 제공하거나 펜과 종이를 빌려주는 등 도울 기회를 살펴라.

  - 사람들이 하기 싫어하는 일을 해라.

  - 기꺼이 할 수 있는 일들에 주목하라. 커피나 쿠키를 대접하고, 코트를 걸어주는 등의 일들...

7) 좋은 뜻으로 여기다

  대부분의 상황에서 삶은 너무 복잡하다. 무언가 잘못돼가고 있을 때에도 파트너 기관이나 동료가 좋은 

뜻을 가졌다고 생각하라. 

8) 작은 힘을 가진 사람들에게 보호막이 돼주다

9) 잘못을 인정하고 즉시 수정하다. 동료를 놀라게 하지 않는다

  사람의 시스템이고 관계여서 당연히 실수가 있을 수 있다. 실수에 대해 책임을 지고 파트너에게 알려 

주고 즉시 수정하면 된다. 일이 잘못됐을 경우 놀라지 않도록 정보를 줄 때 신리의 관계는 오히려 더 잘 

구축될 수 있다.
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기 관 명 홈페이지 https://www.learningtogive.org/

방문일자 2016년 6월 23일 방문면담자 Betsy Peterson / Director

1. 설립배경 및 목표

  LTG(Learning To Give, 러닝투기브)는 1997년 CMF(미시간재단협의회)에서 학교 교과과정과 

연계하여 필란트로피 교육을 할 수 있도록 만든 K-12 필란트로피 교육 프로그램이다. 

  필란트로피 교육의 필요성과 스탠다드, 교사들이 활용할 수 있는 교안과 서비스러닝 프로젝트 아

이디어, 프로젝트 기금 정보 등을 웹사이트를 통해서 공유하고 있으며, 아래와 같은 단계로 프로그

램이 발전, 정착하였다. 

 

1) 커리큘럼 개발 및 배포 

- LTG의 첫 번째 목표는 필란트로피 교육의 커리큘럼을 만들고 배포하는 것으로 교육학자, 교

사, 필란트로피스트들이 스탠다드를 만들고 스탠다드 안에 학년별 버전으로 세분화하여 개발

하기 시작함. 

2) 교사 양성 

- 두 번째 목표는 교사들이 교과 과정 안에서 활용할 수 있는 교안을 직접 개발하고, 참여하는 

것으로 교사연수(Fisher training)를 진행하여 서비스러닝의 각 단계별 활동(문제찾기부터 

모금까지 모든 활동)을 교사가 직접 해보고 어떻게 커리큘럼을 짤 것인가 연구함. 이를 통해 

교사들이 현재 1만 7천여개 커리큘럼을 개발함.  

3) 웹사이트/교사네트워크를 통한 확산 

- 현재 LTG는 웹사이트와 교사네트워크를 통해 필란트로피 교육이 공교육으로 확산되는 것을 

목표로 하고 있음. 2013년부터는 LTG 담당 스텝이 개별적으로 학교를 방문하거나, 교사연

수를 진행하지 않고 온라인 교사연수 또는 LEAGUE를 통해 교사연수를 진행하고 있음. 또

한 교사들이 웹사이트의 교안을 활용하여 필란트로피 교육을 진행하고 다양한 사례를 나누

고 있음.

* LTG는 현재 1명의 스텝으로만 운영되고 있지만, LTG의 웹사이트에 매년 매년 200만명이 방문하여 교안 
등을 활용하고 있음.
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2. 필란트로피 교육을 해야 하는 이유 

  대부분의 학교들이 졸업을 위해 봉사활동을 자격조건으로 가지고 있지만 일부 학교만이 필란트로

피의 방법과 활동을 가르치고 있다. 

1) 학생들이 기부, 봉사활동에 더 많이 관심을 갖고 참여

- 연구 결과, 필란트로피에 관한 대화에 참여하고, 필란트로피 롤 모델 행동을 많이 접하게 될

수록 기부와 자원봉사에 더 많이 참여하는 것으로 나타남.

- 실제로 LTG의 교안을 통해 학교에서 필란트로피를 주제로 교육을 할 경우, 학생들은 더 자선

적 행위와 신념, 행동을 하는 것으로 나타남.

2) 학생들이 사회를 변화시킬 수 있는 스스로의 힘과 책임감을 인식

- 필란트로피 교육을 통해 학생들은 스스로가 사회를 변화시킬 수 있는 능력이 있다는 것을 깨

닫게 되며, 현재 이슈에 대해 인식하고 시민사회에서 공익을 위해 참여해야 하는 책임감을 

가지게 함.

3) 참여하는 시민을 양성

- 결국, 필란트로피 교육은 필란트로피의 역사, 문화 그리고 필란트로피의 뜻이 ‘시간, 재능, 

물질을 공익을 위해 주는 것’이라는 것을 가르치며, 이를 바탕으로 학생들이 시민으로서 지역

사회에 참여하고 혁신적인 리더로서 역할을 하게 함.

3. LTG의 필란트로피 교육 스탠다드

  1997년 교사, 교육학자, 필란트로피스트들이 함께 학생들이 필란트로피에 대해 무엇을 알아야 

하고, 봉사를 통해 무엇을 할 수 있는지에 대해 정리하여 커리큘럼 스탠다드를 만들었다. LTG의 

교안은 이 필란트로피 커리큘럼 스탠다드에 기반하여 개발된다.
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중심개념 교육내용 

필란트로피의 정의

∙ 필란트로피의 정의
∙ 정부, 기업의 역할과 필란트로피
∙ 비영리영역에 있는 단체의 이름과 종류
∙ 비영리단체의 운영특징
∙ 재단의 역할
∙ 필란트로피에서 가족의 역할 

필란트로피와 시민사회

∙ 공익을 위한 시민 개인의 행동
∙ 다양한 문화
∙ 필란트로피와 경제
∙ 필란트로피와 지리
∙ 필란트로피와 정부 
∙ 필란트로피와 역사
∙ 시민참여 기술 

필란트로피와 개인
∙ 필란트로피에 대한 이론, 개념에 대한 설명
∙ 비영리분야에서의 경력 기회

자원봉사와 봉사 

∙ 욕구조사
∙ 봉사와 학습 
∙ 봉사하기
∙ 사적 자원모금하기
∙ 봉사의 경험을 배움으로 통합하기 

LTG 웹사이트에 내용을 토대로 정리한 필란트로피 커리큘럼 스탠다드
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∎LTG 미니연수

 

<연수 진행 내용> 

1. 홈리스 보호시설 방문 
2. 교사 패널 미팅: 지역에서 학생들과 함께 필란트로피 프로젝트를 진행한 경험담 
3. 시민사회에서 필란트로피의 개념과 역할/학교에서 필란트로피를 교육해야 하는 이유 / 서비스러닝의 개념
4. LTG 웹사이트와 교안 활용방법
5. LTG의 역사와 필란트로피 스탠다드  
6. 한국의 필란트로피(나눔)와 다음 스텝 계획해보기

※ 현재 LTG에서는 직접 교사연수를 진행하지 않고 있지만, 이번 아름다운재단 나눔교육 해외연수팀의 요청에 따라 

기획되어 진행되었음(교사연수는 LEAGUE에서 진행) 

1. 홈리스 보호시설 방문

- 교사연수는 [이론교육]-[계획 및 실행]-[수업계획서작성]-[피드백] 순으로 진행된다. 이때 [계획 

및 실행]은 교사들이 지역사회에 있는 비영리단체에 대해 이해하고, 청소년들의 입장이 되어 

직접 비영리단체를 방문하고 실제로 자원봉사활동을 한다. 

- 홈리스 보호시설을 방문한 후, 평가의 시간을 가졌는다. 둥글게 서서 ‘어떤 느낌이 들었는지 

한 단어로 표현하기’, ‘다음 단계로 무엇을 해보고 싶은지 한 문장으로 이야기하기’ 와 같이 간단

하지만 꼭 담아가야 할 메시지를 생각하고, 같은 활동 속에서 다른 경험(소감)을 공유할 수 있도

록 한다. 

 

<우리가 방문한 홈리스 보호시설 소개>

∙ 4층 건물 

∙ 1층 – 홈리스 식사장소(아침, 저녁), 저렴한 가격에 (0~2$) 제공, 점심은 다른 기관에서 무료 식사제
공, 자원봉사자가 저녁에 아침식사 준비, 식사에 추가 비용 50센트 지불하면 다른 메뉴(오트밀 등) 추
가 가능. 선택권을 주는 이유는 주는 대로만 먹는 것이 아니라 자기의 필요를 알게 하고, 선택하는 연습
을 통해 실제 생활에서처럼 적응하여 독립할 수 있도록 하기 위함.  

∙ 2층 – 위생서비스(샤워), 세탁, 락커 이용, 우편물 수령 등 기초 생활 서비스 제공, 주민등록번호 등록 
등 행정, 구직, 주택관련 서비스 제공

∙ 3층 – 18세 이상 여성 노숙자 쉼터

∙ 직업훈련코스 – 기관 운영에 필요한 모든 활동을 노숙자가 하게 되면 바우처 제공(청소, 설거지 등), 
바우처를 통해 Degage에 있는 위생 서비스, 숙식 등을 이용할 수 있음. 또한 지역 주변의 연계된 
기관에서 바우처 사용가능. 전문적 직업훈련은 교회 등 다른 기관에 연결해 줌.

2. 교사들과의 만남

- 실제 학교에서 LTG의 교안을 참고하여 서비스러닝 프로젝트를 진행한 교사 4명과 교사들의 

프로젝트 진행을 돕는 서비스러닝 코디네이터 1명과의 만남을 통해 그들이 진행한 프로젝트 사

례를 듣고 질의응답 시간을 가졌다. 
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∎Kathy Robert : Battle Creek 중학교 교사

- 프로젝트 : 자기 인생 에세이 작성 수업

- 자기 인생 이야기를 책(그림, 글)으로 만들어 초등학교나 유치원에 가서 설명하고 주고 왔다. 

7학년(중1) 아이들이 자기 이야기를 용감하게 표현하고, 동생들은 선배들의 이야기를 들으면

서 매우 재밌어했다. 이 때 북커버가 필요해서 기부 제안도 했었다. 참여도와 완성도가 높으

며, 아이들에게도 큰 영향을 끼쳤다. 미국은 학교 출석률이 성과의 중요한 기준 중 하나 인데, 

이 활동을 할 때 동생들이 책을 기다린다는 것으로 동기부여되어 출석률이 높았다.

∎Lea Sevigny : Forest Hill 중학교 교사

- 프로젝트 : 학생들이 비영리단체의 목소리가 되어 주는 오피니언 프로젝트

- 라디오 등을 통해 비영리단체 ‘신생아 모자뜨기’ 캠페인 홍보 활동을 했다. 기관의 필요를 

창의적으로 알렸으며, 그 활동의 영향력이 컸다. 캠페인 홍보 외에도 필요한 재료를 LTG

에 기부요청을 하여 직접 만들고, 신생아 부모들에게 전달 행사까지 하는 등 여러 활동을 

함께 했다.

∎Kim Jenerou : Grand Rapids 고등학교 과학 교사

- 프로젝트 : 지구의 날 프로젝트

- 외부 손님이 많은 학교이나 정원 상태가 심하게 좋지 않아, 아이들이 정원을 가꾸는 활동을 

했다. 고등학생들이 주변 중학교, 초등학교 아이들과 같이 그룹을 나눠서 활동(고등학생이 

멘토 역할)했다. 과학 과목에서 ‘토양’을 주제로 하는 커리큘럼과 연결하는 활동 등 진행했다. 

4개 프로젝트- 식물 심기, 주변 수리, 쓰레기 줍기, 쓰레기통 비우기 활동을 통해서 학생들끼

리 배우는 게 가장 인상 깊었다. 그룹별 다양한 아이디어도 있고, 아이들끼리 창의적 활동 

제안하며 서로 배우기도 했다. 또한 과학 과목 뿐만 아니라 실제적인 의사소통방법과 상호작

용 등을 배우는 기회가 되었다.

∎Stacia Gill : Grand Rapids 고등학교 영어교사

- 프로젝트 : ‘빈곤의 날’ 프로젝트 

- 빈곤과 관련하여 우리가 어떻게 도울 수 있는지 조사해보니, 노숙자들이 빈곤 관련 서비스 제

공하는 기관에 대해 잘 모르고 있었다. 그래서 지역 내 빈곤 관련 기관들을 조사하고, 서비스

를 받을 수 있는 기관들의 내용과 위치 등을 설명하는 브로셔를 만들어 정보를 제공했다. 기금

을 받아 지역사회에서 발표하여 관련 정보를 알리고, 빈곤 관련 토론 시간을 가졌다. 오후에 

팀을 나눠서 직접 도와주는 곳, 급식소, 가족 중의 한 명이 노숙자인 경우 도움을 받을 수 있는 

기관을 방문했다. 돌아와서 어떤 학생은 긍정적 반응을 이야기 하고, 어떤 학생은 느끼기에 

짧았다고 이야기를 나누는 등 활동에 대해 평가하는 시간을 가졌다. 빈곤을 책에서만 보는 것

이 아닌, 실제 지역 문제에 대해 경험하고 생각해 보는 시간을 가진 것이 좋았다. 지원금을 
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통해 한 개 기관 당 125 달러 예산 확보하여 학생들이 스스로 기관의 필요한 리스트를 작성하

고 예산 결정하며 회의를 진행했다. 외부에 나가서 조사, 기관방문, 지역사회에서 해당 이슈 

프리젠테이션, 예산작성 등의 신경 써야 할 부분이 많았다. 하지만 그룹이 크다 보니 학생들끼

리의 상호작용도 굉장히 크게 나타났다.

∎Megan Lendman : 서비스러닝 코디네이터 

- 아메리콥
1)
으로 교사와 기관사이를 연결하고 조정해주는 역할에 대해서 소개

- 각 학년 층의 아이들이 요구사항이 각각 다르므로 그에 맞게 잘 연결하는 것이 중요하다. 교사

가 서비스 러닝을 처음 시작하면 막연하기 때문에 초기 시작하는 교사에게 주로 많은 도움을 

주고 있다. 그리고 지역사회 필요한 문제들이 뭔지 아는 게 제일 중요하다. 예를 들어, 개 

먹이 주기를 문제라고 생각하고 관련 기관 방문하면, 실제 현장에서는 그것보다 유기견이 더 

중요한 문제라는 것을 알게 되는 경우가 있다. 그렇기 때문에 지역사회의 욕구를 잘 파악하는 

것이 중요하다. 아메리콥 활동하며, 학생들에게 롤모델이 되는 것 역시 중요한 역할 중에 하

나라고 생각한다. 방과 후 또는 졸업 후에 자원봉사 등을 할 수 있도록 알려주고 있다. 

개인적으로 제일 인상 깊었던 프로젝트는 무학년제(mixed-status, mixed-grade) 프로젝트

로 학년이 섞여서 서로 알아가고 서로 독려하고 서비스 러닝에 대한 지혜 공유하는 게 좋았다.

질의응답

Q  ‘빈곤의 날’ 활동과 관련하여 예산을 학생들이 직접 집행하는 참여가 학생들에게 어떤 영향이 
있었나?

A  돈이 관련되니 아이들이 더 관심을 갖게 되고, 온라인상으로 조사할 때보다 실제 기관을 방문

하여 실질적인 필요를 발견하고, 필요에 대한 다양한 아이디어를 제안하기도 했다. 다른 팀 같

은 경우 노숙자 가족을 방문하면서 그들에 필요한 것들 중 현재 부족한 것에 대해 좀 더 창의

적인 아이디어 제안하기도 했다. 펀드(기금)에 대해 서비스러닝 코디네이터가 도와주었다. 

Q  모금 방법은 어떻게 했는지? 

A  LTG 레슨 플랜 중 펀드 리스트를 이용했다. 예산은 학생들이랑 같이 계획했다. 코디네이터 입

장에서 펀딩을 하는 게 어렵다고 생각하기 때문에 교사들에게 LTG 레슨 플랜에 올라온 펀딩 

프로젝트 정보를 지속적으로 알려준다. 학생들이 돈을 모금 하는 게 아니라 지원 받으며, 지역

사회에서 주는 펀딩 정보 지속적 확인한다. 

1) 지역사회에서 봉사활동을 하고 학자금 등을 지원받을 수 있는 제도로 아메리콥이 서비스러닝 코디네이터 역할을 함으로써 
서비스러닝을 하고자 하는 교사들을 지원하는 것 뿐만 아니라, 청소년들에게 지역사회에서 봉사활동을 하는 대학생(선배)
로서의 롤모델이 될 수 있다는 장점이 있다. 
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<서비스러닝프로젝트에서 지원받을 수 있는 방법>

∙ 지역재단에서 청소년이 할 수 있는 특정 주제(환경 등)를 주고 펀딩 제안 등을 연결 

∙ LTG는 서비스러닝프로젝트에 지원

∙ United Way에서 6개 영역에 지원하는 펀딩에도 연결

∙ Donorchoose.org사이트에 교사들이 실제로 기부자에게 제안서 작성해서 올림. 과목별, 주제별, 학년별, 금액
별 등 다양한 분류의 펀딩이 있음. 특정 프로젝트 이름, 어디에 기부금이 쓰이는지, 구체적 기부 요청 목록 제공,  
프로젝트 구체적 활동 등을 작성. 교사들만 프로젝트를 올릴 수 있으며, 아이들이나 지역주민들이 프로젝트를 지지
하는 코멘트 작성 가능

Donorchoose.org
교사가 수업에 필요한 비용을 기부받을 수 있다.

Q  청소년들의 참여가 일회적인 프로젝트가 아닌 장기적으로 가기 위해 어떤 노력을 하는 지, 
그리고 청소년들이 자발적으로 참여하는지? 

A  고등학생의 경우 봉사활동 30시간을 해야 하는 데 그것을 통해 기관을 알게 되고 봉사활동 

진행 기회를 얻게 되어 장기적 관계를 형성할 수 있다. 기관의 욕구에 대해 정확하게 알다 보니 

서로의 연결고리가 깊어진다. 실제로 졸업생 중에 기관에 취직하는 경우도 있다.

Q  의무적인 자원봉사시간이 아이들에게 진정성 있는 동기를 제공하는지에 대해 고민 중이다. 
미국은 어떤지?

A  미국도 같은 고민을 하고 있다. 개인적인 생각으로는 어떤 방식이든 경험을 통해서 다양한 연

결이 되기도 하니까, 좋은 기회라고 생각한다. 



41

현직 교사들이 수업 시간에 진행한 서비스러닝프로젝트 경험을 나눠주었다.

3. LTG 활동 소개 

1) 미국의 필란트로피(Philanthropy)란 무엇인가

∙ 진행방식 

- 5장의 에세이를 모둠별로 각각 1장씩 나눠서 읽고 나서 서로 토론. 티칭스킬 중 ‘직소퍼즐’ 

형태로, 5장의 에세이를 각 모둠별로 1장씩나눠서 읽고 다른 모둠에게 읽었던 내용을 요약

하여 설명해준 후 서로의 생각을 나누는 방식으로 진행 

- 각 장의 내용을 서로 나눈 후, 미국의 필란트로피와 한국의 나눔에 대한 토론 진행(미국에

서만 해당하는 것, 한국에서만 해당하는 것, 둘다 포함하는 것) 

<에세이 내용>

∙ 1장 필란트로피란 무엇인가? : 어원과 다양한 형태의 필란트로피 예시
∙ 2장 왜 사람들이 기부를 하는가? : 개인적 동기로부터 출발. 그 동기에 영향을 미치는 어린시절 성장과정

(가족, 학교, 동료, 종교활동, 청소년 모임, 미디어) 등의 기부동기 이유

∙ 3장 사회의 3가지 섹터와 그들의 목적은 무엇인가? : 정부기관, 기업, 비영리기관의 목적
∙ 4장 비영리섹터의 특징 : 비영리섹터의 6가지 특징에 대해 설명 
∙ 5장 비영리섹터의 유형(The Landscape of the Sector) : 비영리 섹터의 7가지 유형
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- 질의응답 및 토론내용 요약 -

Q  에세이 2장에서 고등학교 과목 중에 ‘Philanthropy 101’이 무엇인가?

A  대학에 가면 Philanthropy 교양과목이 여러 가지가 있는데, 그 중에 ‘Philanthropy 101’이 
시작(기초)코스로 고등학교 때 선택과목(여름학기)으로 배운다.

Q  에세이에서 비영리단체에 대한 내용을 많이 다루는데 특별한 이유가 있는지?

A  미국의 교사들도 비영리섹터에 대해 잘 모르는 경우가 많다. 비영리섹터 관련 직소퍼즐 
수업은 교사연수 과정 중 하나이다. 

Q  청소년들에게 필란트로피에 대해서 쉽게 가르치기 쉬운 방법이 있는가?

A  청소년들한테 필란트로피에 대해 가르치는 쉬운 방법으로 간단한 율동이 있다. 
“Philanthropy is giving of your time, talent, and treasure for the common goods”

Q  미국의 나눔(필란트로피)와 한국에서의 나눔은 어떤 차이가 있다고 생각하는지? 

A  미국은 자유주의 국가이기 때문에, 작은 정부를 추구하고 그래야 필란트로피 영역이 커진
다고 생각하는 반면 한국은 정부의 영역(복지)을 기부로 대체 하려는 경향이 있는 것 같다. 
한국의 경우 ‘나눔’이면 자원봉사/기부로 이해, 미국에서는 옹호(Advocacy)의 개념이 강하
게 포함되어 있다. 

2) 왜 필란트로피를 가르쳐야 하는가?

  필란트로피 교육을 했을 때 변화를 아래와 같이 발견할 수 있다. 

∙ 학생들이 활동을 통해 자선행동, 태도, 신념의 변화 

∙ 학생들의 봉사에 대한 책임감 

∙ 학습에 대한 더 깊은 목적 - 세상을 더 좋게 하기 위한 스킬을 배우는 것

∙ 학교에서 학습동기 부여(출석율)

∙ 학교 문화/환경 증진 

∙ 지역사회가 학생을 ‘자원(자산)’으로 생각 

∙ 평생 동안의 필란트로피 습관 학습&실행 

∙ 직업군으로 발견 가능성 

∙ 비판적 사고와 리더십 향상 
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3) 서비스와 서비스러닝(Service and Service Learning)의 개념   

  서비스는 행동(봉사)하는 것이라면, 서비스러닝은 봉사활동을 실 수업 과목과 지역사회에 활용/

결합할 수 있을지에 대한 학습이 포함된 것이다. 

<Service-Learning Process> 

∙ 1단계 Investigation : 첫 번째로 학생들이 무엇을 할 수 있고, 무엇을 좋아하는지 연결고리를 

찾는 게 중요하다. 찾는 방법 중 ‘Blue Sky’ 기법이 있다. 이상적인 것을 꿈꿨을 때 뭘 할 수 

있는지, 왜 해야 하는가를 이야기함으로써 사회의 이상향이 무엇인지를 꿈꾸게 하는 것. 두 

번째는 문제를 보게 하고 현재 문제와 무엇을 하고 싶은지, 지역사회 리소스를 찾아본다. 세 

번째에는 지역사회 문제 발견하기 위해 인터넷검색, 지역주민 등 다양한 대상 인터뷰, 서베이, 

관찰 등을 한다. 
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∙ 2단계 Preparation : 발견단계에서 무엇을 할 것인지 주제를 정하면 2단계에는 특정 주제로 

좁히고 준비하는 단계이다. 원인은 무엇이고, 어떤 문제가 발생하고, 문제해결을 위한 효과적

인 방법, 해결하기 위해 요구되는 능력과 스킬을 알아보고, 자료를 찾고 토론하고, 필요한 수

단을 찾아본다(제안서 작성 등). 이 때, 학생들 연령대와 받아들이는 수준에 따라 교사의 참여 

수준이 달라져야 한다. 

∙ 3단계 Action : 실천단계로 4가지 활동을 할 수 있다. 직접참여, 간접참여, 옹호하기(인권을 

위한 편지쓰기 등), 리서치(문제에 대한 데이터들을 모아 분석하고, 옹호하기에 활용)등에 학

생들이 참여할 수 있다. 청소년들 직접 참여 형태가 아닌 리서치나 간접참여 등을 통해 무엇인

가 이루어지는 것을 보기만 해도 배울 수 있다. 

󰄤 지역의 수질문제에 있어 학교 과학수업에서 실제 그 지역의 수질에 얼마나 많은 화학요소가 있는지 

찾아보고 연구하는 것도 서비스러닝에서 실천이라고 볼 수 있다. 
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∙ 4단계 Reflection : 배운 것을 견고히 하는 단계이다. 활동 종료 후 피드백 활동을 통해 경험을 

새겨주는 활동이다.  활동을 통해 ① 무엇을 이루기 원하냐, ② 어떻게 하길 원하냐(태도･참여

도에 관한) 질문을 한다. 이런 질문을 다양한 방법(글쓰기, 그림, 몸으로 표현하는 등)으로 평

가･반영할 수 있도록 한다. 

∙ 5단계 Demonstration : 아이들이 활동한 것을 다른 사람들에게 보여주고 지지 받는 단계이다. 

‘너희들이 이런 것을 해냈어?’라는 타인이 지지하는 한 마디가 자존감을 높이고, 다시 무엇인

가를 할 수 있도록 동기부여가 된다.
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<교육 예시> 

* Blue Sky : 이상적인 사회의 모습 상상하기
- 지역사회문제를 탐색하기 위한 1단계 Investigation에서 활용할 수 있다. 

1) 그림책(Through the Cracks) 활용 
수업시간에 책을 읽어 주고, 그림책의 그림에서 잘못된 것, 이상한 것 찾아서 이야기나눈다. 예를 들어, 그림
책에서 시멘트 바닥 학교에 잔디가 없고, 모든 문이 닫혀 있는 상황에 대해서 문제해결을 위해 어떻게 할 
것지, 어떻게 변화시킬 것인지에 대해 토론을 한다. 

2) 청사진 그리기 
파란 종이를 주고 이상적인 지역사회 그림을 그려보게 하며, 좀 더 나은 세상을 상상해 보게 한다. 모든 그림
을 붙이고, 이상적인 모습을 공유한다. 

* Exploring Community : 커뮤니티 탐색 
- 근본적인 원인을 찾고 해결을 위한 2단계 Preparation에서 활용할 수 있다. 

󰄤 빈곤
∙ 뿌리(근본원인) : 가족의 보호 부재, 교육 기회 부족 
∙ 줄기(사회에 드러나는 문제) : 빈곤 – 해당 부분에 학생들과 지역사회에서 개입할 수 있는 방법들을 찾음.
∙ 가지(그로 인해 나타나는 세부문제/문제해결을 위한 필요한지역사회 자원_비영리단체) : 샤워할 곳이 없고, 

구직어려움/ 노숙자쉼터 등  
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4) 필란트로피 참여 단계(Levels of Engagement) 

  필란트로피에 참여하는 단계(수준)가 있다. 개인적 참여(개인의 친절, 배려 수준)에서 사회 참여

(이벤트, 캠페인 계획 및 참여), 그리고 근본적인 사회문제의 원인을 찾고 변화시키는 수준으로 단계

가 올라간다. 

  LTG는 청소년들이 다양한 단계에 참여할 수 있도록 도와주고자 한다. 처음 쓰레기 줍기와 같은 

개인적 수준의 참여에서 시민으로서 지역사회에 보다 적극적으로 참여할 수 있도록 하는 ‘시민 참여 

근육’을 키워 주려고 한다.  

 

<참고> Giving and Civic Life in USA(미국의 기부/자원봉사 참여 수준)

∙ 미국 시민의 83% 기부, 
                65% 자원봉사 참여 

* 재밌는 수치는 93%가 가족과 저녁을 같이 먹
는 것을 필란트로피로 봄. 왜냐하면 워낙에 바
쁜 현대 사회이기 때문에 시간을 투자해서 가
족과 저녁을 먹으며 가치, 생각을 공유하기 때
문에 포함될 수 있다고 생각함.
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4. LTG 교안(웹사이트 소개)

* 매년 200만명이 LTG 웹사이트 방문하고 있으며, 더 많은 교사와 파트너로 함께 하는 것이 목표이다. 초반 

활동 시엔 무조건 학교를 직접 방문하는 활동이었는데, 현재 웹사이트를 통해서 활동하고 있다.

LTG 웹사이트(http://www.learningtogive.org/)에서 

필란트로피 교육 교안을 주제/과목/유형별로 찾아볼 수 있다.

∙ More Lessons & Resources 페이지: 이슈에 맞춰 할 수 있는 레슨 플랜이 있음(󰄤 마틴 루터킹 

공휴일-시민의 권리).

- 특정 이슈 키워드를 검색할 수 있음. 학년/과목 필터지정 검색. 한번 또는 한 학기 내내 

다양하게 활용할 수 있음.

∙ Online Training Course for teachers 페이지:온라인에서 연수 받고, 수료증을 받을 수 있음. 

수료증은 교사 연수 의무 활동 자료로 제출할 수 있음.

∙ Trending 페이지:다양한 관련 아티클을 볼 수 있음.

5. 질의응답

Q  많은 교안들을 어떻게 개발했는가?

A  현직 교사들에게 개발비용을 주고, 그들이 학교 수업에서 활용할 수 있는 교안을 개발하면 디

렉터인 베시가 검토를 하고, LTG(Learning To Give, 러닝투기브) 웹사이트에 공개를 한다. 이

때 공개된 교안은 다시 이것을 활용한 교사들의 코멘트로 수정, 확장되어 사용될 수 있다. 
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LTG 웹사이트에서 교안을 개발한 교사들의 경험담과 프로필을 확인할 수 있다.

Q  LTG가 생각하고 있는 다음 스텝은 무엇인가?

A  다음 스텝은 실제 교육을 하는 것보다 교사들끼리 연결고리를 만들어 주고 싶다. 타 지역/나라

와 온라인을 통한 연결을 하려고 한다. 

Q  미국은 공교육에서 필란트로피 교육이 잘 이뤄지는 편인지, 그렇다면 그 비결이 무엇인지? 

A  미국의 경우, 교사가 직접 교육안을 만들어서 수업을 진행하기 때문에 LTG의 교안 활용도가 

높을 수 있다. 하지만 미국에서도 필란트로피 교육의 필요성과 중요성에 대해 알지만, 바빠서 

못한다는 교사가 많다. 조금만 노력하면 필란트로피를 접목할 수 있는 부분이 많기 때문에

(LTG의 교안들은 교과와 필란트로피를 연결하여 만들어졌다) 교육시수나 과정에 문제될 건 없

으며, 서비스러닝 코디네이터(아메리콥스)와 같은 지원으로 교사들의 참여를 높일 수 있도록 

최대한 노력하고 있다. 
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기 관 명 홈페이지 http://www.grfoundation.org

방문일자 2016년 6월 23일 방문면담자 Cris Kutzli / Program Officer

1. 연혁 및 미션

- 1922년에 설립된 미시간주의 첫 번째 지역재단으로 YAC(Youth Advisory Committee)를 성

공적으로 운영하고 있는 곳 중 하나이다.

 

The Community Garden 

성장, 번영, 이웃, 건강과 다양성을 추구하는 그랜드래피즈 지역재단을 

상징하는 그림으로 로비에 전시되어 있다.

   

2. 그랜드래피즈 지역재단의 YAC 활동2) 

1) 멤버구성 

  그랜드래피즈의 다양한 지역과 학교의 청소년(고등학생)들로 멤버가 구성되어 있다. 팀빌딩을 통

해 서로 알아가며, 거의 4년 내내 활동하기 때문에 처음엔 서로 모르지만 점차 끈끈한 사이가 된다. 

많이 보고 배울 수 있으며, 사회성도 많이 기를 수 있다. 

2) 각 지역의 특성에 따라 YAC 운영방식에 약간의 차이가 있다. 그랜드래피즈 지역재단의 YAC는 베스트프랙티스로 꼽히고 
있는 사례 중 하나이며, 담당자의 설명을 중심으로 정리하였으며 이후 질의응답을 통해 부족한 내용을 보완했다. 
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2) 주요 활동 

① 지역사회 분석 

  지역사회에 실제로 필요한 곳에 배분을 하기 위해 지역사회조사를 한다. 최근에 장애인 스포츠 

활동을 돕기 위한 기구 구입에 기금을 배분하기로 결정했는데, 이때 YAC 멤버들이 장애인 청소년을 

인터뷰를 하여 실제 욕구를 파악하고 배분 하였다.

  지역사회 분석은 지역주민(청소년들)을 직접 만나서 인터뷰하여 페이퍼로 작성한다. YAC 멤버들

은 7-800장의 페이퍼를 일일이 확인하며 배분을 결정한다. 비영리단체에서 지역사회 이슈에 따라, 

이들에게 먼저 펀드 요청을 하는 경우도 많다.

② 배분 

  YAC 멤버들은 한 달에 한번 만나서 1시간~1시간30분정도 배분 회의를 한다. 꼼꼼히 심사를 해서 

기금을 받기가 까다롭다. 이번에 42개 제안서를 받았는데, 그 중에서 16개를 선정하여 지원했다. 총 

450만원정도이다. 청소년들이 YAC을 통해 큰 규모의 금액을 결정하는 경험을 하게 된다. 이는 실제 

살아가는 사회에서 결정권이 있다는 것을 알게 하고, 큰 자부심을 갖게 하는 중요한 기회가 된다. 이 

활동을 통해 직업에도 영향을 미쳐, 성인이 되어 비영리단체에서 일하는 경우가 많다.

그랜드래피즈 지역재단의 YAC 활동을 소개하는 브로셔

YGC(Youth Grantmaking Committee)와 YAC(Youth Advisory Committee)와 

혼용하여 사용하였으나 앞으로 YAC로 통일하여 사용할 예정이다.
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3. 질의응답 

Q  지역사회조사는 어떻게 진행되는가?

A  우리 지역사회이슈, 현재 느끼는 문제들이 무엇인지, 그리고 어떤 프로그램이 있으면 도움이 

될 수 있는지 지역사회의 동료, 이웃, 친구들에게 질문한다. 아이들의 시선에서 질문하고 아이

들의 시선에서 볼 수 있기 때문에 온전히 아이들의 목소리를 대표하게 된다.

Q  어떤 아이들을 어떻게 모집하는지?

A  지원서가 있다. 리더들이 모여 멤버 자격에 대해 오랜 시간 토론을 했다. 학업능력이 아니라, 

열정, 지역사회에 헌신, 열린 마음, 다양성 존중, 다른 사람의 의견 수용, 책임감, 공동체 전체의 

의견 반영과 같은 것을 보길 원한다.  

Q  위의 멤버 선출 기준을 어떻게 확인하는가?

A  지원서를 받아서, 아이들이 직접 지원자를 뽑는다. YAC 멤버 모두가 지원자를 만나고 인터뷰

를 통해 앞에서 열거한 조건들을 확인한다. 많은 시간이 걸려도 인터뷰를 하는 이유는 종이로 

사람을 판단하는 것에 한계를 느끼기 때문이다. 

Q  학생들이 YAC에 지원하는 동기는 무엇이라 생각하는가?

A  인터뷰를 하는 이유가 수동적이거나, 이면의 목적을 걸러내기 위함이다. 미국도 대학의 스펙을 

위해 부모가 보내기도 한다. 하지만 설사 그렇게 보냈다가도 진짜 관심이 있는지를 파악한다. 

청소년들은 청소년을 잘 보고 구별하는 능력이 있다. 그렇기 때문에 그들의 결정을 어른이 믿

는다. 이때 기관 담당자(어른)가 할 일은 피자를 갖다 주는 것이기도 하지만 청소년들이 결정을 

할 수 있는 중요한 질문들을 한다. ‘어떻게 하면 나아갈 수 있는지, 이런 건 생각해 봤니?’ 등과 

같은 질문을 한다. 

Q  초기에 청소년들을 신뢰하는 것에서 오는 시행착오는 어떤 게 있었는지, 어떻게 해결했는지? 

A  가끔은 말도 안 되는 계획을 짤 때도 있는데 그냥 놔둔다. 실패도, 실수도 배움의 과정이라고 

생각하며 기다린다. 실제로 복잡한 문제들을 가진 활동이 있었는데, 결국은 그것을 하면서 

문제가 많이 발생했다. 그것을 끝내고 ‘이 활동 자체를 하지 말았어야 하나?’라는 질문에서부

터 ‘다음엔 어떻게 해야 하고, 이런 이슈는 어떻게 하나?’ 등등의 평가의 시간을 가졌다. 배움

의 과정이고, 보호된 환경에서 실수를 하는 것이 어른이 되어 중요한 결정을 할 수 있도록 

하는 필요한 과정이라고 믿는다. 그래서 성인이 되었을 때 더 나은 결정을 하도록 키워줄 

수 있는 것이다. 
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Q  아이들이 한 달에 한번 모여 회의를 한다는데, 한 달에 한 번 1시간-1시간 30분이란 시간이 
적지 않나 그 외의 활동을 위해, 물리적 환경의 제약으로 인한 어려움이 활동을 할 때 어찌 
극복 하는지? 

A  당연히 충분하지 않다. 공식적인 회의는 배분을 결정하기 위함이다. 그 이외의 활동으로는 팀빌

딩(놀이)도 하고, 배분과 상관없는 단순 자원봉사활동도 한다. 하루 종일 같이 영화보고, 게임하

고, 먹고 놀고, 여름캠프도 참여한다. 이렇게 모이다보면 결코 짧은 시간이 아니다. 그리고 10

명 정도 리더십 그룹은 한 달의 한번 미팅 준비, 문제점 논의, 운영 등을 위한 별도의 모임이 

있다. 

Q  이 활동의 즐거움을 심어주기 위해 하루 종일 놀고 하는 활동을 하는지?  

A  아이들이 스스로 참여하여 활동하고 있지만 힘들어 할 때도 있다. 여름 캠프는 멤버 중에 8명 

정도 참여한다. 아이들끼리 지낼 수 있는 기간이 흔치 않아 아이들이 가고 싶어 한다.

Q  팀 구성할 때 인원 제한이 있는가?

A  약 30명(최대 32명)으로 그 이상일 경우 관리가 어렵다. 새로 뽑는 학생 수는 졸업한 학생 수에 

맞춰 선발한다.

Q  30명 중에 별도의 그룹을 나누어 활동하는 것이 있는지?

A  3개의 작은 그룹이 있다. 수많은 제안서를 나눠 보기 위해 그룹을 나눈 거지, 별도로 다른 활동

을 하지는 않는다. 

Q  YAC 활동의 목표 중에 모금도 있는데, 학생들이 실제 모금을 하는지? 

A  목표 중에 모금이 있지만, 켈로그 지원금(청소년 기금)이 워낙 많아 배분에 집중하고 있기 때문

에 모금이 우선순위에서 뒤처지기도 한다. 운이 좋아서 이런 고민을 한다. 특별한 경우이고 부

끄러운 일이기도 하다.
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YAC 활동 경험담

  홀랜드/질랜드 지역재단(Holland/Zeeland Community Foundation)의 CEO인 마이크(Mike 

Goorhouse)를 만나 청소년기의 YAC 활동이 어떤 의미가 있었는지 들어보았다. 

Mike Goorhouse, Community Foundation Holland/Zeeland Area CEO

청소년기의 YAC 활동이 발판이 되어 현재 지역재단의 대표가 되었다.

  다양한 청소년(또래)와의 만남 

  14살에 YAC에 참여했다. 홀랜드/질랜드 지역재단 YAC 멤버의 초청으로 시작했다. 처음에는 필

란트로피, 기부에 대해 잘 몰랐고 그냥 좋아서 시작했다. 전혀 모르는 친구들을 만나면서 평소에 

경험해 보지 못할 경험이라는 것에 흥미를 느끼게 되었다. 

  다른 지역에서 온 친구들과 활동하다보니, 학교끼리 경쟁인 학교 친구도 만났다. 익숙했던 커뮤니

티보다 훨씬 더 크고 더 영향력 있었다. 평소에 만나던 사람들보다 더 다양한 사람을 만나게 되고 

새로운 경험에 대한 도전이 되었다. 마치 내가 학교의 대표처럼 행동하게 되고, 다양한 사람들과도 

비슷한 생각을 한다는 것을 알게 되고, 같이 일하는 것에 흥미를 느끼게 됐다. 

  배분심사를 통한 의사결정 스킬 향상 

  우리는 80,000달러 규모로 1년에 두 번 배분 했다. 제안서를 받아서 이야기 하고 평가, 의사결정 

하는 과정을 거치며 자부심을 느꼈다. 같은 제안서인데 다른 점수를 매겨서 논쟁을 하기도 했다. 

어떤 프로그램이 진짜 청소년의 삶을 바꿀 것인가, 청소년들에게 진짜 도움을 줄 수 있는가에 대해 

많은 고민을 하게 되었다. 또한 몇 개의 프로그램에 큰  돈을 오랫동안에 줄 것인가? 아니면 많은 

프로그램에 조금씩이라도 줄 것인가 하는 실제적인 고민을 가지고 토론을 하기도 했다.  

  언제나 줄 수 있는 돈 보다 많은 제안서를 받아서 결정이 어려웠다. 우리가 결정하는 권한이 있는
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가, 우리가 결정하는 게 옳은가에 대해 고민을 가지고 있었다. 지원을 결정 하는 것이 어렵기도 했지

만 새롭기도 했다. 이런 결정을 통해 좀 더 크고 다른 시선으로 보게 되었다. 그리고 서로 동의하는 

결정을 해야 하다 보니 생각하는 폭이 넓어지게 되었다. 

  지역사회/비영리단체에 대한 이해 

  제안서를 보면서 지역사회의 수많은 비영리기관들을 알게 되었다. 비영리기관과 지역사회의 필요

에 대해 알게 되었다. 지역사회에 자발적으로 참여하는 것을 배우고, 자원봉사에 참여하며 지역사

회를 경험하게 되었다. 그래서 YAC 활동하면서 비영리와 사랑에 빠졌다. 비영리기관이 지역사회에 

미치는 긍정적 변화를 보면서 비영리기관의 영향력과 발전가능성에 매력을 느끼게 되었다. 그런 것

이 좋아 이 분야에 일하게 되었다. 

  함께 했던 YAC 멤버들 중에 나처럼 비영리 종사자, 지역재단 대표도 있지만, 어느 직종에 있든 

해당 영역에서 지역사회에 기여하기를 원한다. 지역사회를 알게 되고 참여하게 되었고, 돌려주고자 

하는 의지가 있다. 다른 영역에서 성공한 친구들도 있다. 그 친구들이 그렇게 성공할 수 있었던 것 

역시 YAC을 통해 성장해서 그렇다고 본다. 

  결정적으로 지역재단의 디렉터가 실제 이사회에 초청하여 참여하는 기회가 있었다. 그래서 실제 

안건이 통과되는 것도 보게 되었다. 이사회에 참여하면서 어른들이 실제 청소년들을 만나고 믿어주

는 기회를 가지게 된 것이다. 많은 활동은 못했지만 어른 리더십의 회의, 결정 과정을 지속적으로 

볼 수 있었다. 

  처음 이사회에 참여했을 때는 발언권은 있었지만 투표권은 없었다. 하지만 지금은 2명의 

YAC멤버가 함께 하는데, 한 명(선배)은 투표권 있고 한 명(후배-졸업하면 올라감)은 참여하여 

배우고 있다. 처음 이사회에 참여했을 때 어른들이 우려했던 점인, 정보를 노출하지 않았고 

누군가를 부끄럽게 하지 않았기 때문에 지금까지 청소년들이 이사회에 참여하는 것이 지속될 

수 있었다.

  그리고 고액 모금 과정에 참여하는 기회도 얻게 되었다. 고등학생 때 잠재기부자에게 고액 기부 

요청 미팅 기회를 갖게 해 주었다. 2년 정도 10-15번 정도 고액 모금 미팅을 갖게 되어, 점점 

아는 게 많아지고 대화에 참여할 수 있게 되었다. 기부요청 기술을 점점 익히고, 잠재기부자가 

어른보다 청소년인 나에게 질문을 더 많이 하면서 대부분의 질문에 대답을 할 수 있게 되었다. 

그러다 보니 언젠가부터 내가 한 기관을 대표해서 이야기를 많이 하게 되었고, 성공적으로 돈을 

많이 모금 하게 되었다.

  직업으로서의 기회 

  대학에 가서 직업에 대해 고민할 때, CMF의 인턴십으로 컨퍼런스를 기획하는 기회를 갖게 되었

다. 그리고 그 인턴십을 마치고 대학 때 CMF에서 파트타임에서 일하게 되었다. 생각해보니, 아

무 생각없이 YAC에 왔고 인턴십도 하게 되는 모습을 보면서 내가 필란트로피, 기빙에 너무 많이 



56

들어와 있고, 많이 알아버렸다. 그래서 이쪽 분야 일을 하겠다 결정하게 되었다. 그리고 졸업하

고 홀랜드/질랜드 지역 재단에서 대표가 은퇴할 때까지 2년간 훈련을 받고 바로 대표로 일하게 

됐다.

  어른들의 신뢰가 만든 변화 

  YAC, 이사회 참여, 모금 요청 기회, 파트타임, 풀타임의 모든 기회와 순간이 어른들의 신뢰를 

바탕으로 일어날 수 있었다. 어린 아이들도 충분히 할 수 있다는 믿음이 없고, 이런 기회조차 제공하

지 않는다면 작은 기회에서 또 다른 발견을 할 수 없었을 것이다. 청소년을 믿어주는 일이 굉장히 

중요한 일이다. 청소년들에게 실제 결정의 기회를 주고, 믿어 주려는 의지만 있어도 다른 세상, 다

른 인생을 만들 것이다. 
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기 관 명 홈페이지 www.michiganfoundations.org 

방문일자 2016년 6월 24일 방문면담자 Robert S. Collier / President

1. 연혁･설립배경･조직구성

1) CMF란?

  CMF(Council of Michigan Foundations, 미시간 재단협의회)는 지역사회 발전을 위한  필란트

로피가 실질적인 성과와 효과를 내도록 연결해주고 지원하는 커뮤니티이다. 

  미시간주 필란트로피의 지속과 발전을 위해 유스필란트로피 활동의 교두보 역할을 하며, 켈로그

재단에 제안하여 YAC 활동 기획과 기금을 마련하고, 컨퍼런스(Youth Grantmakers Summer 

Leadership conference)와 같은 YAC의 전체 교육을 담당하고 있다. 또한 학교 교과과정과 연계한 

필란트로피 교육을 할 수 있는 교안을 개발하고 나누는 LTG(Learning To Give, 러닝투기브)를 만

들었다.

2) CMF의 설립배경과 연혁      

  1969년도에 정부와의 파트너십으로 시작되었다. 정부는 (특히 복지와 관련해서) 모든 돈을 정부

가 사용하는 것이 옳지 않다고 생각하며 ‘켈로그재단, 다우재단, 크리스거재단, 칼라마주재단’을 초

청하였고, 정부와 함께 민간영역에서의 필란트로피를 옹호하는 일을 함께 하기 위해  CMF가 설립

되었다. 

      
◦ 1972년 - 미시간 주 내 켈로그재단, 다우재단, 크리스거재단, 칼라마주재단이 정부방침에 대한 

대응책 마련하고자 한 자리에 모이게 되었는데 이 과정에서 재단운영 전반에 걸쳐 서로의 

경험을 공유하고, 하나의 목소리를 낼 수 있는 네트워킹의 중요함을 깨닫게 됨.

◦ 1974년 - ‘The Conference of Michigan Foundations’의 개최

(CMF의 전신이자 모태)

◦ 1975년 - 현재의 CMF을 설립함.

2. 주요 역할 

  미시간주의 필란트로피(기부자, 재단-개인, 기업, 가족, 기역재단)가 성장할 수 있도록 돕는 역할
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1) 개인의 기부참여를 독려

- 미시간주 기부의 개인 비중의 80% 차지함.

- 정부의 세금감면을 통해서 비영리 섹터가 성장함.  

: 2017년, 비영리섹터의 세금감면이 시작된지 100년이 됨.  

: 미시건에는 4,500개의 비영리가 있고 미시건 인구의10%가 비영리에 종사

* 미국은 72세 이상 연금혜택을 받는데 비영리에 기부를 많이 하는 “개인”에게 연금을 많이 주는 것을 논의 중. 
개인의 기부에 따른 연금 혜택이 실현되면 앞으로 개인기부가 증가 할 것으로 예상되며 개인의 기부 독려가 
더욱 필요하게 됨. 

 
2) 정부와의 협력(주 정부, 랜싱과의 협력) 

- 정부의 비영리 관련 정책 재정 

- 비영리에 대해서 감시하고 관리하는 역할

- 정부와 재단을 연결하는 공식 연락책 

 
3) 교육 

- 필란트로피를 강화하기 위해서 재단, 비영리단체, 개인 기부자를 교육 

(미시간의 전체 기부 비율 : 개인 80%, 12% 재단, 8% 기업)  

- 정부 정책 입안자들에게 필란트로피 관련 정책을 잘 세울 수 있도록 교육 

- 배분/모금/운영에 관한 교육

 
4) 네트워크 

- 각 기관을 연결하는 것 

MNA(Michigan Nonprofit Association, 비영리단체 연합)와 CMF의 회원들을 연결하는 역할

- 사회 이슈 관련활동을 할 때 관련 단체들을 연결

󰄤 디트로이트의 지역문제를 여러 단체가 모여 환경, 교육, 고령화 문제, 아트 등의 주제로 논의하고 

협력하여 해결 방안을 찾음.

- 정부와 비영리기관 재단들의 협력 

󰄤 에이즈에 대한 문제를 어떻게 대체해야 하는가에 대한 문제를 정부와 비영리단체가 함께 협력하여 

주제별로 펀드를 모아서 문제를 해결할 수 있도록 함.

5) 청소년 필란트로피(Youth Philanthropy)

- 미시건의 모든 주민들이 필란트로피스트가 될 수 있다고 생각하고 있음. 주민들을 독려하여 

필란트로피에 참여할 수 있기를 바람. 그렇게 하기 위해서 교육이 필요하며 그 역할을 지역

재단에서 해야 한다고 생각하며 YAC(Youth Advisory Committee)의 활동을 시작함. 
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- 학교, 가정, 비영리단체에서 필란트로피에 대해서 이야기하고 가르치지 않고 있다는 사실을 

깨닫고 학교에서 교육을 할 수 있도록 LTG(Learning To Give, 러닝투기브)를 시작함.

4. CMF(Robert S. Collier, President)에서 생각하는 필란트로피에 영향을 줬던 

트렌드 

1) 세대변화 

- 밀레니엄 세대의 필란트로피에 대한 생각과 행동이 변화3) 

2) 인터넷에 대한 트렌드 

- 인터넷이 발달함에 따라 이를 활용한 필란트로피 교육 등이 활발해짐.

󰄤 Giving Tuesday캠페인을 온라인으로 진행

:매주 화요일에 모든 교사들이 필란트로피에 대한 수업을 할 수 있도록 하는 온라인 캠페인을 

진행 

TeachOne Lesson for GivingTuseday
Giving Tuesday에 대한 소개와 화요일에 필란트로피 수업을 할 수 있도록 

LTG 웹사이트에서 교안과 함께 안내하고 있다.

3) 미국의 가족 전통적으로 기부하는 경향이 있는데, 세대 변화에 따라 가족 전통을 따르지 않고 자신만의 분야, 방법으로 
필란트로피를 실천하길 원하거나 아예 관심이 없는 세대들이 등장하고 있다고 보고, 그에 따른 연구에 많이 진행되고 있으
며 청소년필란트로피 교육 및 프로그램(YAC, LTG) 역시 그런 영향으로 만들어졌다. 
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3) 데이터 

- 인터넷의 발달과 함께 정보가 많아지고 있지만,  그만큼 그 정보가 정확한지, 편향된 정보인

지에 대해서 알 수 없는 경우가 더욱 많아짐에 따라 비영리단체가 정보를 잘 사용할 수 있도록 

돕는 것이 더욱더 중요해짐.

- 데이터가 너무 많아짐에 따라 사람들이 직접 데이터를 읽지 않게 됨. 따라서 사람들에게 데이

터를 읽기 쉽게 잘 전달하기 위해 인포그래픽이 중요해짐.

- 또한 개인 정보를 보호하는 것이 중요하게 되면서, 개인 기부자들에 대한 정보를 보호하는 

문제 발생하고 있음.
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2016 Youth Grantmakers Summer 

Leadership conference

“Find Your Voice 2016”

1. 청소년 배분위원회 여름 리더십 컨퍼런스

(Youth Grantmakers Summer Leadership conference)

- 미시간주 각 지역재단의 YAC 멤버들이 함께 모여 서로의 경험을 공유하고 상호학습하는 캠프 

형태의 교육이다. 이 때, 지역조사, 배분 등 YAC 활동에 필요한 스킬을 더욱 심화하여 학습할 

수 있다. YAC 멤버뿐만 아니라 신규 성인 어드바이저들의 교육과 기존 활동 중인 어드바이저들

의 고민을 함께 나누는 자리이기도 하다. 

- CMF에서 전체 계획 및 운영을 담당하며, 각 지역재단의 YAC 리더십 멤버들 중 선발된 청소년

들이 세부 계획 및 진행을 맡고 있다.

2. 2016년 컨퍼런스 개요 

- 일 시 : 2016년 6월 24일(금)~ 26일(일) 2박3일 

- 장 소 : 센트럴 미시간 대학(Central Michigan University)

- 주 제 : ‘Find Your Voice’ 

2016 컨퍼런스 리더 YAC’er(YAC 멤버를 YAC’er라고 칭한다.)

YAC멤버들 중 지원/선발된 이들이 컨퍼런스의 주제 및 세션 진행 등을 담당한다.
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<2016년 컨퍼런스 진행일정 : 2016년 6월 25일> 

시간 청소년 프로그램 어드바이저 프로그램

07:30 ~ 08:15 아침식사

08:30 ~ 09:00 시작 소개, 워밍업-율동

09:00 ~ 10:00 세션별 활동 1
옹호/ 사회적정의/ 다양성/ 

요구도 조사
어드바이저 프로그램 1

10:00 ~ 10:15 쉬는시간

10:15 ~ 11:15 세션별 활동 2
동기부여가치/ 배분/ 

다양성에 맞춘 서비스/ 
대중연설

어드바이저 프로그램 2

11:30 ~ 12:45 점심식사

13:00 ~ 14:00 세션별 활동 3 어드바이저 프로그램 3

14:15 ~ 14:45 YPC, LTG

14:45 ~ 16:15 시뮬레이션 활동

16:15 ~ 17:45 자유시간 CMF 담당자와 Q&A

17:45 ~ 18:45 저녁식사
Bob Collier와 함께하는 

저녁식사

19:00 ~ 20:00 강의 Jodi-Renee Giron 강연

20:00 ~ 21:00 열린공간

21:15 ~ 23:15 댄스

23:30 취침

※ 반딧불이 참여 프로그램 
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3. 컨퍼런스 총괄 진행 CMF 스텝과의 질의응답 

Q  컨퍼런스 기획은 어떻게 했는지?

A  2~3년 정도 컨퍼런스 참여한 12명의 리더십 멤버들과 함께 일하고 있다. 아이들이 매년 컨퍼

런스의 테마를 정하는데 올해는 'FIND YOUR VOICE'이다. 컨퍼런스 총괄은 CMF의 직원이 하

지만, 컨퍼런스의 포인트인 아이디어 플랜, 준비물 등은 청소년들이 직접 담당한다.

Q  컨퍼런스는 어떤 의미, 목적으로 진행되는지? 

A  컨퍼런스에서 YAC의 성인 어드바이저를 모두 만날 수 있다. 미시건주에는 86개의 지역재단이 

있다. 다양한 지역의 어드바이저들과 YAC멤버들이 모여 서로에게 배워가는 것이 많다. YAC 

멤버들은 아이디어도 공유하지만 삶의 고민도 함께 나눌 수 있다. 컨퍼런스를 통해 다양한 지

역의 사람들을 만나고, 다양한 생각을 나누며, 지역으로 돌아가서 에너지를 나눌 수 있고, 아이

들에게 긍정적 역할을 제공할 수 있다. 단기간 내 많이 배울 수 있고, 새로운 아이디어가 생길 

수 있게 장려한다.

Q  오랫동안 매년 이 컨퍼런스를 진행하고 있는데, 올해 새롭게 달라진 게 있는지?

A  함께 하는 파트너가 조금씩 바뀌는 것 같다. 올해에는 MNA(미시간주 비영리단체 연합)이 파트

너로 함께 하고 있다. 어떤 때는 YAC 멤버만 대상일 때가 있고, 어떤 때는 YAC이 아닌 청소년

과 함께 하기도 하는데, YAC 멤버끼리만 할 때가 심도 깊은 논의가 되어 더 좋은 것 같다.

Q  올해 컨퍼런스 주요 키워드는?

A  테마 그대로, Find your voice, Empowering, Learning(스스로 목소리를 내기, 청소년들을 고취

시키기, 서로 배우기)이다. 

Q  세션의 주제가 사회정의, 다양성, 배분 등 다양했다. 이 주제들은 매년 있는 주제인가?

A  주제에 맞게 바뀌는 부분이 있다. 올해는 사회 정의(social justice)가 그런 부분이다. 배분, 모금 

등 YAC 활동에 필요한 스킬은 공통 활동으로 매년 있고, 필란트로피 외에도 이에 필요한 리더

십, 스킬 등이 포함된다.

4. 각 참가 세션별 활동 참가 기록 

- 2016년 컨퍼런스에서는 YAC 활동인 ‘지역사회욕구조사(Needs Assessment)’와 ‘배분 

(Grantmaking)’을 주제로 한 세션과 함께 토론하며 학습을 할 필요가 있는 가치인 ‘옹

호(Advocacy)’, ‘동기가치(Motivational Values’), ‘사회정의(Social Justic)’, ‘다양성

(Diversity)’을 주제로 진행되었다. 
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- YAC의 리더십 멤버(청소년)들이 직접 각 세션 계획 및 진행을 한다.

- 연수 참가자(반딧불이)들이 각 세션을 나눠서 참관한 결과, 세션 진행에 공통된 특징이 있었다.  

 

∙ 진행자가 가르치지 않는다. 주제나 교육 내용에 대해 진행자가 정의를 해주는 것이 아니라 

교육 참가자(청소년)가 스스로 생각할 수 있도록 하며, 진행자는 주로 질문하고 경청하는 역할

을 한다. 

∙ 재밌는 활동이 되도록 한다. 도입부분에는 주제와 관련된 놀이 활동을 많이 하며, 꼭 주제와 

상관 없더라도 도입과 마무리에는 놀이 등을 통해 즐거운 활동이 될 수 있도록 한다. 

컨퍼런스에서 각 세션진행모습 
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1) 세션별 활동: 사회 정의(Social Justice)

<진행안>

시간 활동 설명

5분 Icebreaker 이름, 학년, 소속 YAC, 좋아하는 아이스크림 등 

5분 Name game energizer

10분
① word map 

“social Justice”
‘사회적 정의’라고 했을 때 떠오르는 생각을 말하고, 칠판에 단어 적기.

10분
② Tedx Talk:  

"Social justice – is it still 
relevant in the 21stcentury?"

영상 “Social justice- is it still relevant in the 21st century?” 
(2:20-5:30, 11:58-18:07 부분)
*인종차별, 페미니즘, 빈곤(아동빈곤 세계2위), LGBT 

10분 반영

<진행자 질문>
∙ 이 영상을 보고 무엇을 생각했는가?
∙ 어떤 기분이 드는가?
∙ 특별히 놀라운 발견이나 감동받은 것은 무엇이었나?
∙ 이 이슈와 관련하여 열정을 갖고 어떤 활동을 할수 있겠는가?

5분
③ Buzzfeed :  

"What is privilege?" 
영상 “what is privilege” 

15분 반영 / 마무리

<진행자 질문>
∙ 이 영상을 보고 무엇을 생각했는가?
∙ 특권의 정의에 대해 어떻게 정의하는가?
∙ 지역사회에서 편견과 어떻게 싸울 수 있겠는가? YAC이 이것을 어떻

게 도울수 있는가? 

<상세활동 설명>

① Word Map “Social Justice”

- 14명의 학생들이 둘러앉아 토론을 하며, 진행자들은 질문을 통해 토론을 리드함.

- ‘사회적 정의’라고 했을 때 떠오르는 생각을 이야기함.

* 이때 스마트폰 검색해도 되고, 떠오르는 생각 말해도 된다고 진행자가 이야기 해주며 부담감을 덜어줌.

 

* 당시 나온 생각들

lack of education 교육의 부족
propaganda  (정치 지도자・정당 등에 대한 허위・과장된) 선전 
xenophobia  외국인 혐오(증)
racism      인종차별(주의)
inequality   불평등
feminism    페미니즘, 남녀평등주의
immigration  이주[이민]
stereotype    고정관념
fear          두려움
transphobia/homophobia 트랜스포비아 
religious differences  종교의 차이
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- 사회적 정의에 대한 의견 나누기

* 진행자는 질문만 할 뿐, 가르치지 않음 서로 토론을 통해 배움.

 

* 당시 나눈 이야기

“사전에는 ‘사회적 정의’란 개인과 사회의 관계에서의 공정함이다. 이것은 부의 분배에 대한 명시적이고 
암묵적인 조건에 의해 측정된다라고 나와 있어”

“누구에게는 정의가 또 다른 누군가에겐 정의가 아닐 수 있다. 상대적이다.”

② TED 영상시청

[영상] Social justice- is it still relevant in the 21st century?

           https://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=Wtroop739uU

 

* 당시 나눈 이야기

∙ 진행자 Q : “이 영상을 보고나서 새롭게 알게 된 거, 바뀌게 된 생각이 있는지?”

- “부자인 지역에서 자라 몰랐는데 다른 지역으로 가면 홈리스, 범죄문제 있더라. 그전에는 그런 문제가 
있는지도 몰랐다. 이때부터 사회적 정의에 대해 눈을 뜨게 되었다.”

∙ 진행자 Q “그럼 우리의 역할은 무엇인가?”

- “우리들이 가진 기회를 나누는게 중요하다고 생각한다.”

③ 영상 “what is privilege” 시청 

- https://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=hD5f8GuNuGQ

- 영상시청 후 다양한 특권이 나와 있는 종이를 나눠주고 자기가 가진 특권을 체크하고 몇 개인지 

포스트잇에 적어냄.

* 특권은 보이지 않는데, 이 활동을 통해 보이게 하며 자연스럽게 토론으로 이어질 수 있도록 함.

 

* 당시 나눈 이야기

“특권이 많은 사람들의 역할?”
“특권이 낮은 사람들을 위한 활동이 필요하다고 생각한다.”
“역할부여 empowerment , 그들의 목소리를 내도록 해줘야 한다.”
“흑인노예해방에서 백인들이 도와주지 않았으면 성공하지 않았을 것이다. 그들만의 일이 아니라 도와주지 
않으면 사회적 정의가 이뤄지지 않는다고 생각한다.”
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2) 세션별 활동 2 : 배분(Grantmaking)

<진행안>

구분 활동 설명 

오프닝 
각자의 YAC의 차이점과 개선하고 

싶은 것이 무엇인지 논의한다. 

새로운 사람들과 짝을 이룬다. 
나눠준 배분 프로세스 카드를 보고 배분 프로세스 순으로 맞춰
본다. 

아이디어 
모으기 

앞선 경험에서 얻은 것을 이야기  
눈다.

각 자신이 속해 있는 YAC의 배분 프로세스와 경험에 대해서 
나눈다. 
<진행자 질문>
∙ 당신이 속한 YAC에서 따르지 않는 가이드라인은 무엇인가?
∙ 당신이 속한 YAC에서 하지 않는 것은 무엇인지? 

적용 모의 배분을 진행한다. 

3-4명의 사람으로 그룹을 나누고, 같은 배분신청서를 보고 모
의 배분을 해본다.
<진행자 질문>
∙ 어떻게 배분할 것인가?”
∙ 어떤 문제인가? 
∙ 누구를 도와줄 것인가? 
∙ 지역사회에 어떤 영향을 끼치는가?
∙ 얼마큼의 돈을 지원할 것인지? 

마무리 Hope and Fear
빨간색에는 현재 YAC의 배분과정 중 빼야 할 것. 파란색에는 
더 필요하다고 생각되는 과정을 적고 의견을 나눈다.

* 시간이 남을 경우, 게임 진행 

- 상세활동 설명

1. Opening Activity

- 말없이 동작으로 학년별로 일렬로 줄선 후, 맨 앞사람과 맨 뒷사람이 짝이 되어 활동 

- 배분의 순서가 적힌 종이를 조별로 나눠주고 말하지 않고 배분 순서 맞춰보기 
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2. 아이디어 나누기 

- 개인별로 생각하는 배분의 순서에 대한 의견 말해보기

- 자신의 속해 있는 YAC에서 어떤 순서로 배분을 하는지, 배분 경험 나누기 

3. 모의 배분(배분결정)

- 각 모둠에 5개의 같은 배분 신청서 나눠준 후 논의하여 배분 결정 

- “2000만원을 돈이 있다고 생각하고, 5개의 신청서를 확인해서 어떻게 배분할 것인가?”

- 어떤 문제인가? 누구를 도와줄 것인가? 효과성은 어떨까? 지역사회에 어떤 영향을 끼치는가?

얼마큼의 돈을 지원할 것인지? 

- 그룹별로 배분 결정한 것을 발표하여, 제일 많이 지원한 신청서는 무엇이며 왜 생각이 다른지 

토론하기
* 진행자의 역할 : 각 모둠별로 한번 씩 들어가서 질문에 대답해주기, 지켜보기, 고개 끄덕이기
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* 당시 나눈 이야기

Q  “돈을 요청한대로 왜 다 주지 않았는가? 그 과정은 정당한가?”

A  지역사회 내에서 현재 하고 있어 중복되는 프로그램은 배분하지 않았다. 실제로 얼마나 많은 사람들

에게 영향을 미치는지를 중점으로 보았다. 같은 프로그램이라도 어떤 애들은 중요하다고 생각하고, 

어떤 애들은 중요하게 생각하지 않았다. YAC에서 해봤던 욕구조사에서 대학입시 스트레스가 많았었

다. 그걸 토대로 지원했다. 경험을 토대로 대부분의 기관들에서 외면받기 쉬운 주제여서 우리가 지원

해야겠다고 생각했다.

“사람마다 다르고, 어디엔 도움이 되지만 어디엔 해가 될 수도 있다.”

4. 마무리 : Play Hopes and fears

- YAC 마다 다른 지원서 양식에서 빨간색 종이에는 빼야 할 것, 파란색 종이에는 추가해야 할 

것을 작성해보기 

- 작성 후, 종이를 구겨 중앙으로 던지며 종이를 무작위로 나눠서 함께 읽고 자신의 생각과 다른 

사람의 생각을 비교하며 의견 나누기

5. 어드바이저(성인) 프로그램 

- 성인 어드바이저 프로그램으로 이미 활동 중인 어드바이저들은 각자의 사례와 고민을 공유하

는 자리를 갖고 신규 어드바이저들을 위한 교육 프로그램으로, YAC 운영의 베스트안에 대해

서 함께 공유하는 시간을 가졌다. 

* 신규 어드바이저들의 위한 역할 안내

Best Practices 1: 연중 최소 7번 만납니다.

Best Practices 2: 지역 청소년 커뮤니티에서 최소 12세-21세로 다양성을 반영하여 구성합니다.

Best Practices 3: 지식과 청소년 육성, 청소년 리더십으로 훈련된 두 명의 YAC 어드바이저와 함께 진행합
니다.

Best Practices 4: 기존 및 모든 신입회원에 대한 연간 방향과 필란트로피에 자신의 능력을 강화 시킬수 있는 
교육기회를 제공하고 모든 회원이 참여하기를 권장합니다. 

Best Practices 5: 적어도 3년마다 지역청소년의 중요한 문제(이슈)를 평가합니다.

Best Practices 6: 매년 지역 청소년의 중요한 문제(이슈)를 해결하는 배분 과정에 함께합니다.

Best Practices 7: 매년 각 보조금의 효과를 평가합니다.

Best Practices 8: 매년 지역 청소년 프로젝트에 함께 합니다. 
                 (청소년들을 지역사회에 노출시키는 것이 중요함.  service learning 등 봉사활동을 

하면서 이후 배분, 펀딩에 참여할 수 있도록 함.)
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Best Practices 9: 매년 지역재단과 기증된 청소년기금의 지속적인 성장을 위해 기금 개발 활동(모금)에 함께
합니다.(단순히 모금에 그치지 않고 모금을 통해 지역사회를 아는 것이 중요함. YAC의 
활동이 배분에 그치지 않고 점점 사회적 옹호, 사회적 정의 활동으로 확대되고 있음.)

Best Practices 10: 지역재단이사회에 투표권을 행사하는 YAC 회원을 적어도 한 명을 보유하고 있습니다. 
(YAC’er 의 이사회 참여 – 2명이 참여하고 있고, 자원봉사활동, 펀딩, 배분활동을 이사
회 어른들에게 발표함.)

Best Practices 11: 지역재단 위원회, 직원, 기부자들은 적어도 연간 두 번의 공식 및 비공식적으로 YAC과 
상호작용 합니다.
(청소년들이 YAC에만 속해있는 것이 아니라 지역사회에 속해있다고 생각하는 것 중요
함. YAC은 배분뿐만 아니라 봉사활동, 모금 등을 보여주는 것이 중요함. 오리엔테이션
부터 이사회 멤버들이 함께 지역재단을 설명하고 이사회 멤버들은 YAC 멤버들을 만나고 
나면 흥미로워하고, 더 긍정적으로 변화함.)

Best Practices 12: 지역재단의 연간 보고서, 웹사이트, 뉴스레터, 공개 발표회 및 여러 가지 방법을 이용해
서 YAC의 활동을 돋보이게 합니다.

Best Practices 13: 활동 개선을 위해 매년 자체 평가를 실시합니다.
(연간 보고서, 웹사이트, 뉴스레터, 의사소통 방법과 발표 등을 토대로 평가하고,  
YAC 챔피언 뽑음.)

Best Practices 14: 여름 리더십 컨퍼런스, 지역별 교육과 어드바이저 라운드테이블에 참석합니다.

각자의 경험과 고민을 포스트잇에 작성하여 

삼삼오오 자유롭게 모여서 이야기를 나누는 성인어드바이저들 
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기 관 명 홈페이지 https://philanthropy.iupui.edu 

방문일자 2016년 6월 27일 방문면담자 
Patrick Rooney /
Associate Dean

1. Lilly Family School of Philanthropy 개요 

  1980년대 중반 필란트로피에 대한 보다 많은 지식을 생산하고 비영리단체에서 일할 수 있는 인력 

양성을 위해 인디애나대학교가 모금학교(The Fund Raising School)를 포함한 센터의 설립을 제안

하여 릴리기금주식회사가 초기 자금을 제공하며 설립된 필란트로피 전문 연구소로 GIVING USA를 

비롯한 다양한 필란트로피 연구로 필란트로피 문화를 선도하고 있다. LTG(Learning To Give, 러

닝투기브), 제너레이션온 활동 성과 연구 등을 통해 필란트로피 교육의 효과성을 알리고, 앞으로의 

방향을 제언했다. 

2. 주요 역할 

- 필란트로피 지식을 생산하고 인재를 양성하기 위해 다양한 연구와 교육훈련 프로그램을 진행한다. 

Lilly Family School of Philanthropy에서
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1) 필란트로피 연구과정(Philanthropic Studies)

- 필란트로피 학문은 필란트로피와 비영리 기관에 대해 관심이 있는 학생들을 교육하기 위해 

만들어졌으며, 필란트로피를 공익을 위한 자발적 행위로 정의하고, 역사적, 왜 기부와 자원

봉사활동을 하는지 비영리기관에서 어떻게 일을 할 수 있는지 등에 관해 역사적, 철학적, 경

제적으로 탐구 할 수 있도록 커리큘럼이 짜여졌다. 

- 인디애나대학에는 필란트로피 학위과정뿐만 아니라, 다른 전공 학부생들이 필란트로피에 관

심을 갖고 참여할 수 있도록 하는 러닝바이기빙프로그램이나 비영리실무자들의 역량을 강화

할 수 있는 펀드레이징스쿨 등의 교육프로그램이 있다. 

 

<프로그램 주요특징>

- 인류학, 경제학, 역사학 등 다양한 학문 분야 참여 
- 인턴십 기회 제공 : 졸업 전에 The United Way, American Red Cross, Riely Children’s 

Foundation 등 다양한 비영리 기관에서의 경험을 쌓을 수 있음. 
- ‘서비스러닝’을 강조하며, 수업에서의 학습을 강화하고 보조하기 위한 지역사회에서 자원봉사활동 기회 제공 
- 러닝바이기빙 코스*를 통해 학부생들에게 지역 기관들에게 10,000달러를 배분할 수 있는 기회 제공

러닝바이기빙(Learning By Giving) 프로그램 

∙ 학부생들이 지역사회 문제를 해결하고 참여하기 위해 지역의 비영리단체에 직접 배분 하는 프로그램 
- 워렌버핏재단의 펀드로 운영되며, 인디애나대학이 펀드를 받아 운영할 수 있는 학교 중 하나라 선정되어 

17년간 운영 중임 

∙ 러닝바이기빙 프로그램에 참여하는 학생들을 대상으로 연구한 결과, 
- 85%의 참가자가 프로그램을 통해 ‘듣는 기술’이 향상 사회문제의 원인에 대해서 알고, 해결하는 방법뿐만 

아니라 서로 협력하면서 일하는 것에 대해 배우게 됨 
- 프로포절 작성법과 배분과정에 대한 이해뿐만 아니라 필란트로피가 어떻게 사회를 변화시키는지를 이해하

게 됨 
 

2) 필란트로피 연구(Philanthropy Research) 

- 필란트로피 분야의 트렌드를 알고, 성장을 도울 수 있는 다양한 연구를 진행하고 있다. 

[현재 연구 프로젝트]

① Giving USA:가장 포괄적이고 전반적인 미국 사회의 자선에 대한 연구 

② The Philanthropy Outlook:필란트로피 미래 전망 

③ Philanthropy Panel Study (PP로피 패널 연구로 미국 전체 인구의 자선기부와 자원봉사를 

측정하기 위한 미시건대학과 협력하여 격년으로 실시. 개인 및 사회경제적 요인과 함께 시간

의 경과에 따른 가족의 기부와 자원봉사를 추적

④ Study of High Net Worth Philanthropy:격년으로 미국의 부유한 가정의 패턴, 우선순위, 
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태도를 조사하는 프로젝트

⑤ Million Dollar List:2000년 이후 국내 또는 해외에 거주하는 미국인, 기업, 민간재단 및 기

타 기금 조성 비영리 단체에 의해 100만 달러 이상 공개적으로 기부한 기록

⑥ Coutts Million Dollar Donors Report:미국, 영국, 러시아, 중동, 중국, 홍콩, 싱가포르에

서 개인, 재단과 기업에 의해 주어진 100만 달러 이상의 선물을 받는 사람을 분석한 것으로 

전 세계 기부 동향에 유사점과 차이점을 이해하기 위한 자원으로 구성 

⑦ Women Give:남자와 여자가 기부에 있어서 서로 다른 동기와 주기의 패턴 조사 

⑧ Gender &Giving:성별과 기부에 대한 새로운 연구 백서 시리즈

⑨ Disaster philanthropy:주요 국내 및 해외 재난에 미국의 개인, 기업, 재단 비영리단체의 

기부 현황 데이터 

3. 질의응답 

Q  러닝바이기빙 프로그램의 성과를 측정한 연구 설계과정  대상, 문항 등 방법에 대해 구체적
으로 알 수 있는가?

A  서베이는 주로 대학생 대상으로 그 수준에 맞게 만들어져 있고 아웃컴의 경우 주로 일반적인 

질문, 즉 어떤 것을 배우는지에 대한 일반적인 질문들로 구성되어 있다. 

하지만 그 중 한 가지 특별한 것은 몇 년 전에 만들어진 컴패션 인덱스(compassion index)가 

있는데 학생들이 클래스에서 어떻게 상호작용하는지를 질문하는 내용이 많다. 

Q  러닝바이기빙프로그램은 관련 전공학부생들을 위한 과정인가? 

A  러닝바이기빙프로그램은 버지니아에서 처음 만들어져 진행되었는데, 긍정적인 효과가 많다는 

연구결과를 토대로 다른 학교로 전파, 성장되었고 인디애나에서 진행된진 17년 되었다. 비영

리, 필란트로피 관련 학생들만 듣는 게 아니라 타과 모든 학생들도 같이 들을 수 있다. 처음에

는 필란트로피에 대해 아무 관심 없이 참여했다가 전공을 바꾸기도 한다. 

그리고 실천가들을 위한 훈련프로그램으로 펀드레이징 스쿨이 있는데 굉장히 유명하다. 이 프

로그램은 대학교가 생기기 이전부터 있는 프로그램으로 이 학교의 대표 프로그램으로 생각하

면 된다. 아직도 학교보다 이 프로그램을 더 기억하는 사람들도 많다.

1년에 4천~5천만명 정도가 여기서 훈련되고 있는데 반 텀은 여기서, 반 텀은 미국 전역 각지

에서 진행되기도 한다. 이 프로그램은 국제적인 프로그램으로 다른 나라에서 학교로 요청을 

하여 계약을 맺으면 직접 그 곳으로 가서 프로그램을 진행해 주기도 한다. 중국 북경에도 있고 

호주에도 있다. 교수진들과 펀드레이징 스쿨에서 일하는 풀타임 트레이너와 그 지역에 있는 

컨설팅을 해 줄 수 있는 영향력 있는 사람들이 가서 진행한다.
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Q  펀드레이징 스쿨은 어떤 내용으로 하는지, 한국에서는 펀드레이징이 마케팅 위주로 진행하
는 것에 대해 일부에서는 비판적이다. 비영리단체에서 영리기업의 마케팅 툴을 사용하는 
게 맞느냐하는 것에 대한 것과 그대로 사용하는 것에 대해서 어떻게 생각하는지 궁금하다.

A  미국에서도 다른 점이 있는데 영리는 돈 벌기 위한 곳인데 소비자랑 회사랑 거래를 하는데 가격

과 서비스가 맞으면 거래가 된다. 그러나 비영리는 다른 프로세스이기 때문에 공통점이 있기도 

하지만 다른 점이 있는 것처럼 같은 점은 사람을 어떻게 관리할 것인가, 자금과 자원을 어떻게 

관리할 것인가에 대한 툴이라고 할 수 있다. 그런데 펀드레이징은 영리와 다른 부분이 교환이 

이루어지는 것이 기업과 소비자가 영리는 일대일의 관계라면 비영리는 기부자와 단체 그리고 

서비스를 받는 사람이 있으므로 기부자에게 받아서 다른 사람에게 전달해 주는 것이니 프로세

스가 다르고 서비스를 주는 사람한테나 서비스를 만들기 위해 돈을 기부 받아야 하는 사람한테 

달라야 하는 거다. 어떤 사람들은 기부자들에게 우리가 더 잘하고 있다는 것을 증명하기 위해서

는 상황에 따라 수치적으로 보여주어야 할 곳이 있고, 어떤 이에게는 스토리에 대한 감정적인 

글을 요구할 때도 있다. 즉, 각각의 기부자들에게 맞춰서 측정하는 성향에 따라서 거기에 맞게 

제공해야 하는 것처럼 잘하고 있다는 것을 잘 보여주기 위해서는 측정하는 방식이나 기준에 맞

춰서 해 줄 필요가 있다. 그 중 하나가 영리기업의 마케팅이 필요한 경우가 있다는 것이다. 

만약 기부자의 성향이 양적인 수치를 보기를 원할 경우 양적인 툴을 활용해서 해야 하는데 그 

중 하나가 영리기업에서 하는 툴을 사용할 필요가 있는 거다. 마케팅을 하는 것도 도너들에게 

하는 것과 고객들에게 하는 것은 달라야 한다. 잘 알아야 어떻게 해야 우리 기관을 잘 설명할 

것인지에 대해서도 기술이 필요하다. 

그러나 마케팅에 돈을 너무 많이 쓰면 서비스에 사용할 비용이 적어지고, 서비스에 치우치면 

우리 기관에 돈 줄 사람을 찾을 수가 없는 등 또 다른 문제가 발생할 수 있으므로 적절하게 

조절하는 게 무엇보다 중요하다. 

독일이랑 비교했을 때 미국 기부자들은 좀 더 많은 돈을 주고 빨리 고치기를 원한다. 독일은 

미국보다 좀 더 길게 본다. 마케팅 통해서 원인을 찾고 빨리 해결을 찾는 것을 도와줄 수 있는 

역할들을 하는 것이 마케팅이 할 수 있다(도너들이 더 빨리, 더 눈에 보이는 결과를 원하는 

경우 영리기업의 마케팅기법을 더 가져와서 활용할 수 밖에 없다).

Q  그와 연계하여 또 최근에 한국에서 비영리단체의 운영비에 대한 논의가 활발히 이 뤄지고 
있다.

A  우리도 그와 관련된 연구를 진행하며 기관의 사람들을 만나 인터뷰를 진행했다. 실제로 어떻게 

모금을 하고 썼는지 물어봤더니 정리할 수 없을 만큼 너무 다양해서 통계내기가 힘들었는데 

한 가지 공통점은 모든 기관이 펀드레이징할 때 비용을 많이 하고 운영비는 줄이고 서비스에 

대한 투자를 늘려야 한다는 압박감을 가지고 있더라는 것이다. 서비스를 위해 비용을 많이 가

야 함에도 불구하고 안갈 때도 있고 어떤 기관은 펀드레이징 할 때 돈을 하나도 안 쓰기도 하

는데 스페셜 펀드레이징 할 때 따로 쓰고, 고액기부자 따로 쓰는 등 굉장히 다양하더라. 

이러한 것들을 통해서 너무 많은 돈을 펀드레이징에 써서 서비스에 제대로 사용되지 못하고 
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있는 등의 실수를 하고 있는 기관들이 많이 보였다. 

어떤 경우에는 운영비 줄이기 위해서 운영비를 보고할 때 총체적이 아니라 서비스할 때 그 속

에 운영비에 포함해서 쓴 것처럼 보고하는 경우도 있었다. 

보고서를 통해 운영비 사용 경향을 살펴보면 너무 다양하지만 펀드레이징의 경우 솔직하게 보고

를 한 결과를 바탕으로 보면 새로운 기관일수록 펀드레이징의 마케팅 비용을 많이 사용하고 오래

된 기관일수록 낮아지고, 규모가 큰 기관일수록 돈 많이 쓰는 경향이 있다. 운영비 자체로 봤을때 

큰 기관일수록 쓰는 비용의 비율이 작아지고 오래된 기관일수록 비율이 점차적으로 낮아진다. 펀

드레이징의 비용을 곡선으로 나타내면 유자곡선이 되나 운영비의 반비례곡선으로 나타난다. 

이건 대략적인 것이지 문화적인 것 등 여러 상황에 따라 달라지기 때문에 정확하게 정의내리

긴 어렵지만 평균적으로 15~20%정도를 운영비로 사용하고 있다.  

그러나 부서 안에서도 차이를 보인다. 그 중 하나가 대학교에서 진행되는 펀드레이징의 경우 

캠퍼스에서 펀드레이징 개발 하는데 일반적으로 기부 받을 때랑 다른데 일반적인 돈을 받을 

때는 35%를 사용한다. 부서에서 펀드레이징을 받기 위해서 사용한다는 의미이다. 일반 주요 

목적으로만 사용기 위해 펀드를 받을 경우에는 10%만 사용할 수 있는 등 부서에 따라서 어떤 

목적으로만 사용하겠다는 것에 따라서 비율이 달라진다. 

Q  최근 특별하게 관심 갖는 연구분야나 필란트로피의 비영리에서 두드러진 변화나 트렌드는 
무엇인지 있는가?

A  주로 다루어졌던 주제로는 기빙유에스와 같이 서베이를 해서 기빙 트랜드를 보는 거다. 어떻게 

얼마 정도하고, 어디에 어떻게 하는지 보는 거다. 최근에는 아마 선거 때문일 수도 있지만 정치

적 성향과 기부와의 상관관계를 보려고 한다. 정치성향에 따라 기관에 하는 기부가 어떻게 영

향을 주는지를 보고 있다. 

또 다른 연구로는 세대연구이다. 4대를 보면서 가족 내에서, 세대별로 기빙에 대한 행동이 어

떻게 달라지는지 데이터 구축하는 것을 여기서 많이 한다. 한 해에 기빙이 어떻게 달라지는지 

보는 것뿐만 아니라 7년마다 했을 때 이 사람들이 어떻게 바뀌게 되는지 그리고 할머니 때, 

아버지 때, 본인 때 기부 트렌드가 어떻게 바뀌는지 그리고 부모의 성향이 자녀에게 어떻게 

영향을 주는지도 보는 연구를 진행한다. 

그리고 최근에 펀드를 받아서 진행 중인 연구는 인간의 욕구에 대한 것인데 어떻게 그 지역의 

욕구와 기빙이 연관되어서 진행이 되는지를 보는 연구이다.

다른 프로그램, 리서치만 하는 단체로 부속연구원 센터의 느낌으로 진행되는 프로그램이 있는

데 그게 우먼필란트로피이다. 어떻게 여성들의 기빙은 다른지, 미/기혼에 따라 어떻게 다른지 

등 자세하게 본다. 연구 과정 중에 발견된 것이 여성이 기빙에 좀더 참여하고 또 참여한 사람

들이 가족에서 내려오는 기빙에 대한 것을 인정하고 잘 따른다는 것을 알 수 있었고, 또 종교

적인 영향이 있었다. 미국의 경우 공립학교에서는 종교적인 것을 언급해서는 안된다. 그런데 

여기는 공립학교임에도 불구하고 종교적인 신념에 따라서 기빙이 어떻게 달라지는지도 보고 

있다. 특별한 기금이 있기 때문에 여성들에 대한 연구가 활발하게 진행되고 있다. 
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기 관 명 홈페이지 http://www.rileykids.org/

방문일자 2016년 6월 27일 담 당 자 
Susan Miles /

Kids Caring & Sharing Officer

 

1. Riley Children’s Foundation 개요 

  1924년 미국의 시인 라일리에 의해 설립되었으며, 인디애나주의 어린이병원인 라일리병원(Riely 

hospital)을 운영하고 있는 재단이다. 

  라일리 병원은 인디애나주의 유일한 어린이 병원으로 소아과 분야의 새로운 치료법 개발 등의 연

구와 가족 중심의 환자 케어, 가족 지원(긴급재정지원 등)으로 미국 내에서 손꼽히는 어린이병원 

중 하나이며, 정부의 지원금 없이 100% 기부금으로 운영되고 있다. 기부금으로만 운영되는 만큼 

다양한 이벤트를 통해 모금을 하며, 기부에 참여할 수 있도록 한다. 그 중 하나로 ‘Kids Caring & 

Sharing for Riley Hospital’라는 어린이 모금 프로그램을 진행하고 있다. 

 

2. 주요 활동 - 모금

- 정부 지원금 없이 기부금으로만 운영되고 있기 때문에 개인, 기업, 재단들로부터 기부를 받고 

있으며, 기부자들이 직접 모금 이벤트를 만들거나 참여하여 재밌고 다양한 방식으로 기부에 참

여할 수 있도록 한다. 

󰄤 최근 빨간 티셔츠를 입고 진행하는 모금이벤트에 600개의 학교가 참여하여 180만 달러를 모금

① 다른 사람이 만든 모금 이벤트에 참여 

웹사이트에서 이벤트 유형이나 지역으로 모금이벤트를 검색하여 참여 할 수 있다. 

웹사이트에서 다른 사람이 만든 모금이벤트를 검색할 수 있다.
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② 새로운 모금 이벤트 기획 

자신이 직접 모금 이벤트를 기획하여 친구, 가족, 회사동료 등과 함께 기부에 참여하거나, 

다른 사람에게 이벤트를 공개/초대하여 모금을 할 수 있다. 

 웹사이트에서 모금 이벤트 기획 신청서를 작성할 수 있다.

③ Kids Caring & Sharing for Riley Hospital

학교나 방과후 그룹 단위로 어린이들이 라일리 병원의 연구(치료법 개발) 비용을 위한 모금

에 쉽게 참여할 수 있도록 모금 아이디어, 모금이벤트를 열고 참여할 수 있는 웹사이트, 모

금도구(모금함, 포스터 등)을 제공한다. 

라일리어린이재단은 별도의 필란트로피 교육을 진행하지 않고, 학교나 그룹 교사들이 LTG 

(Learning To Give, 러닝투기브)의 교안이나 제너레이션온의 가이드북을 활용하여 교육을 

진행할 수 있도록 안내한다. 

라일리에서 자체적으로 필란트로피 교육을 진행하지는 않지만, 웹사이트에서 등록하고 누

구나 쉽게 모금을 해서 참여할 수 있는 프로세스와 참여한 어린이들에게 기부한 돈의 사용

처를 명확히 안내하고 연구소 방문을 할 수 있도록 하는 등의 리워드를 제공줌으로써 참여

를 독려한다. 

인디애나 학교 교장 연합(The Indiana Association of School Principals)이나 인디애나

학생위원회 연합(the Indiana Association of Student Councils)에서 Kids Caring & 

Sharing for Riley Hospital을 알고 모금의 우선순위로 둘 정도로 인디애나주의 학교와 학

생들에게 인지도가 높다. 
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라일리 병원을 상징하는 빨간색 웨건에 참여한 학교 이름을 새겨준다. 

웨건은 실제로 병원 이용객들이 많이 쓰는 물품이다.

Kids Caring & Sharing for Riley Hospital에서 사용할 수 있는 모금함, 

티셔츠 등 모금이벤트에 필요한 물품을 별도로 신청 구매할 수 있다. 

3. 질의 응답

Q  한국에서는 아이들이 모금을 한다는 것에 우려과 부정적인 시선들이 있다. 아이들이 모금을 
할 때 아이들이 부담을 느끼거나 어른들이 걱정하지는 않는가?

A  전혀 걱정하지 않는다. 아이들은 학교에서 아픈 친구를 위해서 모금하는 거다. 왜 아픈지, 어떻

게 아픈지 그 과정을 생각하면서 진정으로 도와주고 싶어서, 마음에서 진정으로 우러나와서 

하는 것이기 때문에 부담이나 걱정하지 않는다. 아이들에게 작은 하나라도 점점 더 영향력이 

커질 것이라고 가르친다. 학교에서 LTG 교안을 활용하여 교육하고, 연결되어 있어서 배우고 

아이디어 얻어서 같이 프로젝트 진행하기도 한다.
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<라일리 병원 투어>

  Susan Miles의 안내로 라일리 병원을 둘러봤다. 라일리 병원 곳곳에는 환자뿐만 아니라 가족들까

지 케어하는 라일리 병원만의 서비스와 기부자와 자원봉사자의 손길을 느낄 수 있었으며, 이를 통해  

기부금의 사용처가 한눈에 보이고, 참여할 수 있는 방법을 확인할 수 있다.  

[아이들 Zone]

  병원 밖에서의 생활처럼 파티, 이벤트, 놀이 등 할 

수 있도록 환자(아동)들의 공간이다. 지역주민에게 오

픈하지 않지만, 기부자들을 초대하여 행사하기도 한

다. 또한 게임을 통해서 병의 증상에 대해서 알려주며 

환자들이 스스로 아픈 것에 대해서 대처할 수 있도록 

알려준다.

[방송국]

  병원 내 방송국을 통해 병원에서 직접 운영하는 채널

이 있다. 병원에 있는 아이들이 게스트로 나와 병원생

활에 대해 이야기하기도 하고, 학교에서 학생들이 Kids 

Caring & Sharing for Riley Hospital 모금활동을 한 

동영상을 보여주기도 한다. 이러한 영상을 통해 병원이 

많은 사람들의 기부와 봉사활동으로 운영되고 있음을 

알게 되고, 이들이 기부자와 자원봉사자로 참여하게 되

는 계기가 되기도 한다. 

[브릿지] 

  라일리 병원 병동과 연구소는 다리로 연결되어 있다. 라일리 병원이 다른 곳과 다른 점 중 하나는 

연구하여 새로운 치료법, 신약을 개발하고 바로 임상실험이 가능하다는 것이다. Kids Caring & 

Sharing for Riley Hospital의 모금액 역시 이 연구를 위해 사용되는데, 참여하는 학교의 학생 

중에 과학자가 꿈인 학생들이 연구소를 방문하여 직접 경험해 볼 수도 있다. 내가 모금한 것이 

어떻게 쓰여지고 있다는 것을 알게 함으로써 모든 것이 관계를 맺고 연결되어 있음을 알려주는 

역할을 한다.
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[도서관]

  초창기 건물 로비를 도서관으로 활용하고 있다. 책도 

보고 이야기도 하고 컴퓨터도 할 수 있는 공간으로 학

교에서 사용하는 책 등을 기증하기도 한다. 또한 도서

관에는 라일리병원의 역사와 기부자들의 삶을 담은 그

림이 걸려 있다.

 

[게스트룸 및 하우스]

  라일리 병원은 환자뿐만 아니라 가족들을 배려한 공간과 서비스가 많다. 가족들이 편하게 먹을 

수 있고, 잘 수 있는 공간이 마련되어 있다. 52개의 게스트룸과 6개 하우스가 있는데 가족들이 쉴 

수 있는 공간으로 무료로 이용할 수 있다. 특히 아이를 밤새 간호하느라고 잠을 못자는 가족들이 

있으면 간호사가 엄마들 휴식을 권하기도 한다. 갑작스레 아무런 준비없이 입원하게 되는 경우 기부 

받은 물품을 모두 무료로 지원해 준다.

[병실]

  병실은 모두 1인실로 운영된다. 아이들이 병원에 입원한 후에도 원래의 삶과 연결될 수 있도록 

액티비티 공간과 프로그램을 만들어 놓았다. 스카이프를 이용해서 학교 친구들과 소통하고 수업에 

참여할 수 있도록 해주며, 기업사회공헌 프로그램으로 학교에 입원한 아이의 자리에 커다란 곰 인형

을 선물해 준다. 학교 친구들은 곰을 입원한 친구처럼 대하며 함께 생활하고 입원한 친구에게 그 

모습을 보여주며 소통한다. 

[기타]

  병원 곳곳에는 기부자와 자원봉사자의 손길을 느낄 

수 있고, 기부에 참여할 수 있는 방법을 안내하는 공

간,인테리어들이 많다. 처음부터 돈을 모금하는 것이 

부담스러운 어린이들을 위해 리사이클할 수 있는 캔뚜

껑 모으기를 안내하거나, 그동안  Kids Caring & 

Sharing for Riley Hospital 등을 통해 모금활동을 한 

기부자들의 모습을 병원 곳곳에서 볼 수 있다.
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기 관 명 홈페이지 www.ypin.org

방문일자 2016년 6월 27일 방문면담자  Jill Gordon / Program Director 

1. YPII(Youth Philanthropy Initiative Indiana) 개요 

1) YPII 간략 소개 

  인디애나주에서 기금을 배분하는 개인, 기업, 지역 재단 등의 연합체인 인디애나 필란트로피 연합

(Indiana Philanthropy Alliance)에서 인디애나주의 유스 필란트로피 발전을 위해 YPII(Youth 

Philanthropy Initiative Indiana)를 만들었다. YPII는 유스 필란트로피 프로그램을 운영하고자 

하는 지역 기관에 교육과 가이드, 컨설팅을 제공하고, 프로그램을 운영하는 40여개의 기관들과 파

트너 네트워크를 만들어 정기적인 미팅 및 필요한 리소스를 공동 개발하고 있다. 

2) 히스토리 

  2001년 청소년들이 필란트로피에 활발히 참여할 수 있도록 하고자 비영리단체와 재단들의 협업

으로 만들어졌다. 초기 8개 기관에서 출발하여 현재 40개 이상의 지역 기관들이 참여하고 있다. 

3) 미션과 비전 

∙ 미션 

- 시간, 재능, 재물을 공익을 위해 나누고자 하는 필란트로피스트를 양성한다. 

∙ 비전

- 모든 청소년들이 지역 커뮤니티에서 필란트로피를 깨닫고 교육받고 활발히 참여할 수 있도

록 한다. 

2. 인디애나의 유스 필란트로피 

  유스 필란트로피를 크게 4가지(자원봉사, 기부, 리더활동, 참여)활동으로 보고 있으며, YPII는 

유스 필란트로피 프로그램이 지역의 다양한 비영리기관과 가족 내에서 효과적으로 진행할 수 있도

록 돕는다. 
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<유스 필란트로피 프로그램의 성공적 요소>

∙ 필란트로피 교육과 훈련 

∙ 리더십 개발 

∙ 지역이슈에 따른 배분 또는 기부 

∙ 지역사회 봉사

∙ 시민참여 

∙ 개인 기부 장려금

∙ 모금 이벤트 및 활동 

∙ 청소년과 성인의 파트너십 개발 

 

<유스 필란트로피를 통해 향상시키고자 하는 스킬> 

∙ 의사결정과 비판적 사고 스킬

∙ 비영리 기관에 대한 인식 

∙ 배분 경험 

∙ 리더십 기회

∙ 대중연설과 커뮤니케이션

∙ 협동

∙ 퍼실리테이션과 조직화 스킬 

∙ 관계 형성 

∙ 모금과 개인기부 

 

* 현재 유스 필란트로피 프로그램을 진행하고 있는 기관의 스텝들의 과제

∙ 청소년들의 책임감 
∙ 청소년, 어른, 학교 관계자와의 의사소통 방법 
∙ 청소년들에게 흥미로운 활동 
∙ 새롭고 재밌는 자원봉사 프로젝트 
∙ 어른들의 가이드와 청소년 주도의 균형
∙ 성인 자원봉사자 찾기 

3. YPⅡ의 역할 

  YPII는 재단, 비영리 단체, 청소년기관에 컨설팅 제공, 기술적인 지원, 교육 리소스 제공, 교육훈

련 등을 통해 인디애나주 전체의 효과적인 유스 필란트로피의 향상을 돕는다. 

1) 교육 

∙ 전화 또는 이메일을 통한 YPII 스텝과 직접 상담 

∙ 유스 필란트로피 컨퍼런스 

∙ 맞춤형 유스 프로그램 교육훈련 
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∙ 유스 필란트로피의 트렌드 및 좋은 사례 제공

∙ “Phil & His Family’s Adventures In Philanthropy” 리소스 오리엔테이션 

YPII 웹사이트에 소개된 교육 프로그램

필란트로피에 대한 이해, 시민참여, 모금 등 

다양한 주제에 대해서 청소년과 성인 대상 교육을 진행한다. 

“Phil & His Family’s Adventures In Philanthropy” 툴박스
2007년부터 준비하여 제작한 툴박스로 가이드북과 필란트로피를 

이해할 수 있는 질문카드와 실천방법 등을 소개하는 카드 등이 있다. 
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2) 네트워킹 

∙ 인디애나주에서 유스필란트로피 프로그램을 운영하는 지역재단, 비영리단체과의 파트너십

- 인디애나주에서 유스필란트로피 프로그램을 운영하는 40개 이상의 비영리 기관들과 파트

너십을 맺고 매월 정기적인 미팅 및 교육을 진행하며 유스 필란트로피 성장에 필요한 아이

디어를 나누고 실무자들을 돕는다.

- 유스 필란트로피를 활발히 진행하는 단체의 노하우를 웨비나를 통해 교육하고, 참고할 수 

있는 교안, 사례 등을 함께 만들고 확산한다.

* YPII의 파트너 네트워크에 이번에 방문한 제너레이션온 인디애나와 라일리어린이재단도 포함되어 있다.

    

유스 프로그램 지도
YPII에서는 인디애나주에서 유스 필란트로피를 할 수 있는 기관을 찾아볼 수 있다.
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- 인디애나주뿐만 아니라, 미국 전역, 전세계 유스필란트로피 관련 기관과의 네트워킹을 

활발히 하려고 최근에 노력 중이며, 2016년 6월 오픈한 미국뿐만 아니라 여러 나라에

서 진행되고 있는 유스필란트로피 관련 교육자료, 사례, 현황 등을 볼 수 있는 웹플랫

폼 youthgiving.org에 참여하였다. 

youthgiving.org 웹사이트
미국과 여러 나라들에서 진행되고 있는 유스 필란트로피와 

관련 자료들을 볼 수 있는 youthgiving.org에 함께 참여했다. 

4. 질의응답 

Q  인디애나의 유스 필란트로피 활동이 미시건주의 YAC와 유사하게 보인다. 차이점이 있는
가? 

A  YAC와 유사한 프로그램으로 청소년들이 서비스러닝, 모금, 배분 등 다양한 활동을 하며, 여러 

파트너들이 있다. YAC가 각 지역재단에서 청소년들을 선발해서 하는 활동이라면, 우리는 지역재

단 뿐만 아니라 청소년들이 함께 활동하는 다양한 비영리단체_파트너들 안에서 동아리로 활동한

다. 여러 기관의 아이들이 각 기관의 특성에 맞는 다양한 유스 필란트로피 활동을 할 수 있다.

Q  여러 기관에서 유스 필란트로피를 할 수 있도록 교육을 하는 방법은?

A  학교나 주로 청소년들이 모여 봉사할 수 있는 기관이나 청소년들이 주도적으로 활동할 수 있는 

단체에는 학생들을 대상으로 지역사회욕구가 무엇인지, 지역사회에 어떤 활동들이 필요한지에 

관한 워크숍이 이루어진다. 필요할 때는 교사나 퍼실리테이터들에게도 워크숍이 이루어지기도

하고 필 박스를 계속 사용할 수 있도록 그곳에 두고 온다고 한다. 유스 필란트로피 프로그램이 

계속 성장하고 있고 젊은 아이들의 아이디어로 지역사회에 행동으로 이루어지는 것과 빠르게 

성장하고 있는 프로그램 중 하나이다.
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Q  파트너와 함께 성장해 나갈 수 있도록 특별하게 하는 활동이 있는가?

A  한 달에 한번 미팅을 가진다. 단순한 네트워킹만이 아니고 모금 방법이나, 새로운 트렌드가 무

엇인지에 관하여 이야기하고 공부하며 파트너에서 일하는 실무자들의 개인적인 성장도 함께 

이뤄질 수 있도록 한다. 모든 기관들이 유스 필란트로피를 옹호하기 때문에 서로의 아이디어를 

공유하고 툴도 나눈다.

다음세대가 필란트로피를 이해하고 행동하는 것이 중요하므로 한 기관에서가 아니라 모든 기

관이 함께 공유해야 한다고 생각했기 때문에 이 활동(YPII)이 시작 되었다. 배경에 상관없이 모

두 함께 모여 함께 일한다.

Q  그렇다면 필 박스와 같이 유스 필란트로피를 진행할 수 있는 툴을 만들 때도 파트너와 함께 
하는가? 

A  모두 함께 만든다. 개인적으로 미술관에서 교육담당으로 있을 때 필박스를 제작하는 과정에 

함께 참여했고 프로그램 테스트도 3년간 했다. 예술가들이 디자인을 도와주고 완성한 후에는 

배포를 위한 모금도 모두 함께했다. 교육위원회에서도 자문을 받았다. 

필 박스는 어떤 기관이든 요청하면 트레이닝과 기프트 박스를 전달해 준다. 대상에 따라 고등

학생강사나, 성인강사로 달라질 수 있다. 고등학생들이 어린 학생들에게 기프트 박스로 교육활

동을 하는 경우도 있다.

Q  필 박스에 있는 질문 카드를 어떻게 사용하는가?

A  질문카드는 모든 연령대가 사용할 수 있다. 큰 그룹 또는 작은 그룹으로 나누어 질문카드를 

이용해 필란트로피를 어떤 다양한 방법으로 할 수 있는지에 대하여 토론한다. 질문카드 중 ‘사

회를 더 좋은 세상으로 만들기 위해 무엇을 어떻게 하면 좋을까?’라는 질문을 아이들이 가장 

좋아한다.

Q  필 박스 사용 오리엔테이션은 어떻게 진행되는가?

A  단순히 박스 사용법을 알려주는 것 뿐만 아니라 모금하는 방법, 유스 필란트로피를 어떻게 시

작해야하는지에 대하서도 알려준다. 지역사회의 여러 기관들을 돕는 것이 우리들의 역할이라 

생각한다. 이런 역할들을 하기 위해 두 명의 담당자가 있고 3,4명의 트레이너들이 있고 컨설턴

트들이 있다.

Q  필 박스를 사용한 프로그램 진행 기간은?(단회기, 다회기?)

A  자유롭게 사용한다. 보통 5회기 정도로 하고 있다. 한 주 동안 매일 할 수도 있고 일주일에 

한번 또는 캠프에서 하루 만에 할 수도 있다. 질문카드는 연령과 상관없이 이사회나 파트너들

과의 대화 주제로도 자주 사용된다.
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Q  파트너 단체들이 주로 어떤 유스 필란트로피 활동을 하는지?

A  보통 기관들이 하고 있는 활동과 이 프로그램을 어떻게 통합해서 할수 있는가를 생각한다. 기

관마다 모금, 배분 등으로 주제가 나누어 질 수 있다. 이 프로그램이 그 기관과 어떻게 효과가 

있을지 생각해보고 매년 평가를 하면서 어떻게 활용했는지 내용과 결과에 대한 이야기를 나눈

다. 예를 들면 15~17세의 아이들이 유스 필란트로피 주제로 가족 이벤트를 만들었다. 지역의 

학교에 찾아가서 장애 학생들이 어떻게 받아들여지고 있고, 거부되어지고 있는지 차별에 대한 

이야기를 나누고 함께 활동(펀드레이징)했다.

Q  파트너 단체들은 대부분 어떤 성격을 가지고 있는지?

A  청소년들이 활동하는 기관이면 어디든 가능하기 때문에 다양한 기관들이 파트너로 함께 하고 

있다. 파트너 단체들에게 일방적으로 무엇인가를 해 주는 것이 아니라 파트너들과 함께 만들어

간다. 여기는 ‘얼라이언스 : 연합’이기 때문이다. 

Q  필란트로피를 실천 할 때 가져야할 핵심 가치가 무엇인가?

A  어릴 때 이런 것들을 경험시켜 보는 것이 중요하다고 생각한다. 많은 것이 아니라 조금이라도 

맛보게 하는 것이 중요하다고 생각한다. 분명히 자라서 사회에 나눠야 한다고 생각할 것이다. 

자신이 어떤 위치에 있든 봉사활동이나 기부 등의 다양한 방법으로 사회에 참여할 수 있다. 

다양한 연구들을 통해 발견된 것은 다른 사람을 돕고, 돌보고, 다른 사람들과 협동하는 것을 

배워서 학교나 직장에서도 더 성공할 수 있다고 한다. 이런 활동을 한 아이들이 더 행복하고 

만족스럽게 살고 있다는 결과가 나왔다. 이런 것 들을 보았을 때 꼭 필요한 활동이라 생각한다. 

어리긴 하지만 모두 시간을 가지고 있고, 재능을 가지고 있기 때문에 아이들을 독려 시키는 

게 중요하다. 교육적 효과를 얻을 수 있고, 비판적 사고와 문제해결능력을 키울 수 있으며, 커

뮤니케이션 능력도 발전할 수 있다. 이 아이들이 어른이 되었을 때 전 생애가 필란트로피가 

접목될 수 있도록 해서 더 살기 좋은 사회를 만들기 위해 어떤 역할을 할 수 있는지를 생각하

는 사람이 되도록 한다.

(지금 미팅에 함께 참여한) 에릭도 13년정도 지역재단에서 유스 필란트로피 활동을 하면서 자

랐다. 이것이 비영리 단체에서 일하게 되는 계기가 되었다. 활동 연구의 인터뷰에서 22살의 

어떤 청년은 릴리 스쿨에서 공부하고 있고 지역재단에서 일하게 되는 것에 유스 필란트로피 

활동의 경험이 많은 도움이 되었다고 한다. 다른 졸업생들의 이야기를 들어보면 단순히 비영리 

기관에서 일하는 것에만 도움이 되는 것이 아니라 지역사회에 내가 어떤 역할을 할 것인지, 

무엇을 잘 할 수 있을지 알 수 있게 해주었고 사람들과 상호작용하는 방법들도 알 수 있게 

해 준 프로그램이라고 한다.

Q  유스 필란트로피 활동한 내용들을 함께 나누는 자리도 있는지?

A  미시간의 유스컨퍼런스처럼 아이들끼리 하는 컨퍼런스가 있다. 인디애나주에서만 하지만 내

년부터는 다른 주와도 함께하려고 한다. 미시간의 YAC과 함께 하기로 이야기했다. 작은 세상
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에서 연결되어 서로 알고 있다. 아름다운재단에서 방문해줘서 좋고 컨퍼런스도 함께 진행하

면 좋겠다. 글로벌하게.

Q  LTG(Learning To Give, 러닝투기브) 프로그램도 활용하는가?

A  파트너 단체들에게 정보를 공유할 때 꼭 LTG 사이트를 알려준다. 가장 중요한 정보라고 생각

한다. 
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기 관 명 홈페이지 http://generationon.org/

방문일자 2016년 6월 28일 방문면담자 Joan Belschwender / Director

1. 제너레이션온(generationOn Indiana) 개요 

  제너레이션온은 자원봉사 활성화를 지향하는 전국조직인 촛불재단에서 만든 유스 필란트로피 프

로그램이다. 청소년들이 학교, 방과 후 클럽, 가정 등에서 지역사회의 이슈를 파악하여 해결하기 

위한 자원봉사 프로젝트에 참여할 수 있도록 프로젝트 아이디어, 툴, 봉사활동 기회를 제공한다. 

  인디애나의 경우, 촛불재단 기금 외 릴리 재단에서 기금을 받아서 학교 프로그램 연계를 강화했

다. 학교에서 필란트로피 교육을 받은 청소년들이 지역사회에 나가 자원봉사, 모금, 배분 등 다양한 

유스필란트로피 활동을 이어가며, 필요한 비용을 지원 받을 수 있다. 

1) 미션 

  청소년들이 봉사를 통해 사회와 스스로의 변화를 시킬 수 있는 행동을 할 수 있도록 영감을 주고, 

동기부여한다. 

2) 주요 역할 

  청소년들이 학교, 클럽, 방과후 프로그램, 가정 등에서 지역사회의 이슈를 알고 해결과정에 참여

할 수 있도록 아이디어, 툴, 봉사활동 기회를 제공한다. 

2. 주요 프로그램 

1) generationOn Schools

  웹사이트의 리소스(LTG 교안 등)를 바탕으로 학교에서 학생들과 서비스러닝 프로젝트를 진행할 

수 있도록 한다. 

- 제너레이션온 인디애나는 특히 학교에 집중하고 있음. 교사들이 교실에서 필란트로피 교육과 

서비스러닝을 할 수 있도록 하는 정보를 제공하고 독려하는 역할을 하고 있음. 인디애나의 

교사들은 서비스러닝을 단순히 봉사활동, 프로젝트로 이해하는 경우가 많은데, 서비스러닝

에서 중요한 것은 봉사활동과 교과과정을 잘 접목시키는 것임. 즉 교실 안에서 배우는 것이 

중요함.



90

- IMLEA(The Indiana Middle Level Education Association, 인디애나중등교육연합)과 

협업하여 학교 교사에서 알리고 교육(IMLEA에서 컨퍼런스나 미팅이 있을 경우 제너레이션

온에 대해서 꼭 한 세션을 진행)하는 것에 집중하고 있음. 

- 과목별 교사모임, 교장 모임 등에도 참석하여 정보 제공하고 있음. 또한 교사들이 서비스러닝

을 할 수 있도록 릴리재단의 기금(2500만달러)을 통해 지원하고 있음.

2) generationOn Clubs

  청소년들이 학교, 지역 기관 등 청소년 관련 기관에서 클럽 형태로 친구들과 함께 지역사회 변화

를 위해 재밌게 참여할 수 있다. 클럽 멤버들은 함께 지역, 국가, 세계적으로 의미있는 봉사활동 

프로젝트를 하고 프로젝트의 임팩트와 성공 스토리를 온라인을 통해 공유한다. 

∙ generationOn Kids Care Club : 초등학생. 현재 2.000개 이상의 클럽이 등록 

∙ generationOn Service Club : 중고등학생, 2012년 시작되어 200개 이상 등록 

* generationOn Service Club 외에 중고등학생들은 “Do your Own Thing Guide”를 토대로 학교 또는 
지역사회에서 자신만의 프로젝트를 진행하거나, National Youth Advisory Coucil의 멤버로 지원하여, 
제너레이션온의 주요 서비스 프로젝트의 개발과 진행을 돕고, 10대들이 사회참여와 변화를 할 수 있는 힘이 
있다는 것을 홍보할 수 있다. 

Do your Own Thing Guide
지역사회이슈를 찾고 문제해결에 참여하기 위해 활동을 계획, 실행할 수 있도록 

단계별 가이드를 제공하여 누구나 참여할 수 있도록 하고 있다.
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3. GenerationOn 사이트 소개 

www.generationon.org 
웹사이트를 통해 연령별 프로젝트 아이디어와 리소스를 프로젝트를 이끄는 

청소년, 가족, 성인들에게 제공하고 있다.

∙ 에듀케이터 탭 : 교사들이 활용할 있는 리소스

∙ Program : 제너레이션온 학교 디렉토리와 등록 
* 스쿨디렉토리 페이지에서 미국전역에 있는 학교들이 등록을 할 수 있고 등록하면 학교별 페이지를 

만들 수 있음. 현재 150개정도의 학교가 등록되어 있음. 

학교 페이지에서 자신들의 활동을 보고할 수 있고 자신들이 얼마나 했는지, 어떤 활동을 했는지 저장

(이때 교사들이 바뀌어도 학교별로 확인할 수 있음. 교장선생님들도 페이지만 들어가서 학교에서 어떤 

활동을 하는지 확인할 수 있음. 학교에서 쓸 수 있는 기금을 받으려면 무조건 이 페이지를 사용해야 

함. 그리고 릴리재단에 펀드를 어떻게 썼는지 보고할 수 있는 데이터 자료로도 사용할 수 있음. 

∙ Lesson&More : LTG(Learning To Give, 러닝투기브) 연계 커리큘럼, 서비스러닝단계, 프로젝트 

등 자료 

3. 질의응답 

Q  뉴욕에 있는 제너레이션온은 지역사회에서 클럽 중심의 유스 필란트로피라고 알고 있었는
데, 이야기를 들어보면 학교에서 교실 수업 중심의 유스 필란트로피이다. 뉴욕에 있는 제너
레이션온과의 차이가 있는가? 

A  제너레이션온은 주마다 거의 다 있는 네셔널펀드들이 있고(촛불재단과 + 몇 가지가 더) 그 펀

드만으로 각 지역에서 모든 것을 운영하기에는 부족하기 때문에 주로 클럽과 이벤트들만 한다. 
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하지만 인디애나의 경우 릴리재단에서 추가한 펀드가 있어서 학교에서의 교육을 추가로 더 할 

수 있는 여력이 있다. 

Q  학교에서 필란트로피 교육을 진행하기 위해 필요한 것은 무엇이라고 생각하는가?

A  LTG의 베시가 중요한 역할을 하고 있다. 수업자료를 잘 만들어놨고, 학년/과목별로 세분화된 

수업레슨이 잘 만들어졌다. 미국도 교육 스탠다드가 주마다 다른데 LTG는 주마다 교육 스탠다

드에 맞게 자료를 구축해놓고 있다. 교사들이 처음에는 어려워하지만. 아메리콥이 코디네이터

로서 대부분 해주니, 수월하게 진행되는 경우가 많다. 이렇게 잘만들어진 교안 그리고 학교 하

나에 잘 할 수 있는 교사 한 명만 찾으면 된다. 그러면 자연스럽게 그 학교의 선생님들에게 

영향력을 주고, 참여할 수 있게 된다. 결국 교사에게 영감을 줄 수 있는 교안, 리소스와 핵심교

사(멤버)이다.

그리고 청소년들은 설득하는 글을 쓰는 것을 배워야 한다. 지역사회사람을 어떻게 설득해서 

돈을 받고 참여 시킬 수 있게 할 것인지, 프로젝트를 하고 글쓰기를 하면서 같이 배운다. 그들

이 나중에 어디에서 일할 지 모르지만, 필란트로피가 아니더라도 꼭 필요한 스킬이다. LTG에 

교안(writing to persuade)이 있다. 

그리고 학습과 봉사(프로젝트)가 결합하여 함께 가야 한다. 이유와 목적만 정확하게 설명하고 

아이디어만 교사들에게 주면 수업에 맞게 자신들 방식에 맞게 잘 활용한다. 

Q  유스 필란트로피를 위해 제너레이션온의 넥스트 스텝은 무엇인가? 

A  학교 안에서 코어멤버를 찾는 일. 그리고 학교 외 지역에서 전파해줄 수 있는 역할을 하는 것이

다. 지금 제너레이션온의 파트타임으로 일하고 있는 전직교사가 학교에 찾아가서 스피치, 트레

이닝을 하는 역할을 계속 하고 있다.

인디애나주의 3,000개 학교(k-12) 중 서비스러닝을 하는 학교가 700곳이다. 여전히 해야 할 

일이 많다. 교사들이 커리큘럼을 짤 때 LTG 사이트를 알려주며 연결해주려고 한다. LTG 사이

트에서 캘린더를 교사들이 좋아한다(미국 학교 일정에 맞춰 가을학기 시작부터 할 수 있게 

잘 구성되어 있다) 필란트로피 교육은 아이들을 수업에 적극적으로 끌어낼 수 있으며 미국에

서 강조하는 것이 보이스(자기가 알고 해야 하는 것에 목소리를 내야 함), 그리고 스스로 선

택, 참여하는 것을 강조하고 있다. 이 세 가지를 서비스러닝을 통해 잘 익힐 수 있다.

학교에서 아이들이 이것을 배우지 않으면 어디서 배우겠는가. 필란트로피는 단순히 기부가 아

니라 서로 신뢰를 주고 받고 같이 살아가는 것을 발견하는 것이다. 이것을 가르치지 않으면 

안된다. 서로 신뢰하고 상호존중하는 사회를 만들어가는 것이 중요하다. 
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